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DATENSCHUTZ 
 

Webseiten-Datenschutzerklärung und zugleich Information der Betroffenen  

gemäß Art. 13 und 14 Datenschutzgrundverordnung  

(DSGVO) 

 

Die GEMA und ihre Tochterunternehmen (nachfolgend gemeinsam: ,,das Unternehmen‘‘, ,,wir‘‘ oder ,,uns‘‘) nehmen 

den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Wir möchten Sie hiermit über den Schutz Ihrer 

personenbezogenen Daten in unserem Unternehmen informieren. 

Wir sind gemäß Art. 13 und 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) verpflichtet, soweit wir entweder  

allein oder mit anderen über die Zwecke und Mittel der Datenverarbeitung entscheiden, Sie transparent über Art, 

Umfang, Zweck, Rechtsgrundlage der Verarbeitung und Dauer der Speicherung zu informieren. 

Diese Datenschutzerklärung dient dazu, Sie darüber zu informieren, in welcher Weise Ihre personenbezogenen Daten 

von uns verarbeitet werden. Unsere Datenschutzerklärung besteht aus mehreren Abschnitten.  

Sie besteht aus einem allgemeinen Teil für jegliche Verarbeitung personenbezogener Daten und 

Verarbeitungssituationen (A. Allgemeines) und einem besonderen Teil, dessen Inhalt sich jeweils nur auf die dort  

angegebene Verarbeitungssituation bezieht, zum Beispiel den dort spezifiziert beschriebenen Besuch  

der Webseite (B. Besuch von Webseiten), der Nutzung der Portale (C. Portale der GEMA), die Aufnahme  

als GEMA-Mitglied (E. Mitglieder) oder den Abschluss eines Lizenzvertrages als Lizenznehmerinnen und  

Lizenznehmer (F. Lizenznehmerinnen und Lizenznehmer). 
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A. ALLGEMEINES 

1. Verantwortlicher und Kontaktdaten 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die 

GEMA - Gesellschaft für musikalische Aufführungs- und mechanische Vervielfältigungsrechte  

Postanschrift:  Rosenheimer Str. 11, 81667 München 

E-Mail:   datenschutz@gema.de 

Weitere Angaben zu uns können Sie dem Impressum entnehmen: https://www.gema.de/impressum/  

2. Datenschutzbeauftragter 

Bei datenschutzrechtlichen Fragen können Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten, Herrn Dr. Sebastian Kraska, 

unter den nachfolgend angegebenen Kontaktmöglichkeiten, werden: 

 Postanschrift: Marienplatz 2, 80331 München 

 E-Mail: datenschutzbeauftragter@gema.de 

3. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten 

Gemäß den datenschutzrechtlichen Bestimmungen ist die Verarbeitung von personenbezogenen Daten nur dann 

zulässig, wenn diese auf eine Rechtsgrundlage gestützt werden kann. Als Rechtsgrundlage kommen bei den von uns 

vorgenommenen Datenverarbeitungsvorgängen folgende Rechtsgrundlagen in Betracht: 

- Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO („Einwilligung‘‘): 

Die von der Datenverarbeitung betroffene Person kann freiwillig, in informierter Weise und  

unmissverständlich durch eine Erklärung oder sonstige bestätigende Handlung zu verstehen geben, dass sie 

mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten für einen oder  

mehrere bestimmte Zwecke einverstanden ist. 

- Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO: 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann zur Erfüllung eines Vertrages,  

dessen Vertragspartei der Betroffene ist, oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen,  

die auf Anfrage des Betroffenen erfolgen, erforderlich sein. 

- Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die wir 

oder ein anderer Verantwortlicher unterliegt (z. B. gesetzliche Aufbewahrungspflicht),  

erforderlich sein 

- Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO: 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann zur Wahrnehmung einer Aufgabe,  

die im öffentlichen Interesse liegt, erforderlich sein  

- Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO („berechtigte Interessen‘‘) 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann zur Wahrung berechtigter Interessen,  

insbesondere rechtlicher oder wirtschaftlicher Interessen, unserseits oder eines Dritten erforderlich sein. 

Die Datenverarbeitung ist aber nur zulässig, sofern nicht die gegenläufigen Interessen oder Rechte der von 

der Datenverarbeitung betroffenen Person überwiegen. 

Wir geben nachfolgend bei uns von vorgenommenen Datenverarbeitungen die jeweils anwendbare  

Rechtsgrundlage an. Eine Verarbeitung kann dabei auch auf mehreren Rechtsgrundlagen beruhen. 

mailto:datenschutz@gema.de
https://www.gema.de/impressum/
mailto:datenschutzbeauftragter@gema.de
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4. Speicherdauer und Datenlöschung 

Wir geben bei den von uns nachfolgend angegebenen Datenverarbeitungen an, wie lange die Daten bei uns 

gespeichert und wann sie gelöscht oder gesperrt werden. Soweit wir nachfolgend keine ausdrückliche  

Speicherdauer angegeben haben, werden die verarbeiteten personenbezogenen Daten gelöscht oder  

gesperrt, sobald der Zweck oder die Rechtsgrundlage für die Speicherung entfällt.  

Im Falle einer (drohenden) Rechtsstreitigkeit mit Ihnen oder eines sonstigen rechtlichen Verfahrens oder  

wenn die Speicherung durch gesetzliche Vorschriften, insbesondere durch Aufbewahrungspflichten,  

denen wir unterliegen (z. B. § 257 HGB, § 147 HGB), vorgesehen ist, speichern wir die personenbezogenen  

Daten über die angegebene Zeit hinaus. Wenn die durch die gesetzlichen Vorschriften vorgeschriebene  

Aufbewahrungsfrist abgelaufen ist, werden wir die personenbezogenen Daten löschen, es sei denn,  

dass eine weitere Speicherung durch uns erforderlich ist und für die weitere Datenverarbeitung eine  

Rechtsgrundlage besteht. 

5. Datensicherheit 

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen, um die bei uns  

verarbeiteten Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, teilweisen oder vollständigen Verlust, 

Zerstörung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. Bei der Wahl und Anwendung  

der Sicherheitsmaßnahmen berücksichtigen wir den aktuellen Stand der Technik, die bestehenden Risiken  

einer Datenschutzverletzung sowie deren Wahrscheinlichkeit und Auswirkungen für die betroffenen  

Personen. Wir verbessern ständig unsere Sicherheitsmaßnahmen entsprechend der technologischen  

Entwicklung. Wir erteilen Ihnen gerne nähere Informationen zu unseren Sicherheitsmaßnahmen.  

Wenden Sie sich dafür bitte an unseren Datenschutzbeauftragten (Kontaktdaten, siehe oben). 

6. Zusammenarbeit mit Dienstleisterinnen und Dienstleistern 

Für unsere Geschäftstätigkeiten arbeiten wir mit einer Vielzahl von externen inländischen und ausländischen 

Dienstleisterinnen und Dienstleistern zusammen (z. B. für die Bereiche IT, Telekommunikation,  

Kunden- und Mitgliederservice). Diese werden nur nach unserer Weisung tätig und wurden gemäß Art. 28 DSGVO 

vertraglich dazu verpflichtet, die datenschutzrechtlichen Bestimmungen einzuhalten. 

Sofern personenbezogene Daten durch uns an unsere Tochterunternehmen oder von unseren  

Tochterunternehmen an uns weitergegeben werden, geschieht dies auch aufgrund von bestehenden  

Auftragsverarbeitungsverhältnissen, für die ebenfalls Vereinbarungen gemäß Art. 28 DSGVO abgeschlossen wurden. 

7. Übermittlung von personenbezogenen Daten in Drittländer 

Im Rahmen unserer geschäftlichen Beziehungen können Ihre personenbezogenen Daten an Dienstleisterinnen und 

Dienstleister weitergegeben werden, die sich außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums,  

also in Drittländern, befinden. Über die jeweiligen Einzelheiten der Weitergabe unterrichten wir Sie  

nachfolgend an den dafür relevanten Stellen. 

8. Keine automatisierte Entscheidungsfindung 

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht für ein Verfahren zur automatisierten Entscheidungsfindung 

(einschließlich Profiling) verwendet.  

9. Ihre Rechte 

Die datenschutzrechtlichen Bestimmungen (DSGVO, BDSG) gewähren Ihnen als betroffene Person  

der Datenverarbeitung die nachfolgend beschriebenen Rechte. Diese Rechte können Sie durch eine Mitteilung 
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(persönlich, per Mail oder per Post) an die unter Ziff. 1 genannten Kontaktadressen des Unternehmens oder an die 

unter Ziff. 2 genannten Kontaktadressen unseres Datenschutzbeauftragten ausüben.  

Diese Rechte – mit Ausnahme des Rechts zum Widerruf der Einwilligung – bestehen nicht absolut,  

sondern können von Umständen des Einzelfalls abhängen. 

a) Auskunftsrecht 

Sie haben das Recht, darüber Auskunft zu verlangen, ob personenbezogene Daten über Sie verarbeitet werden. Ist 

dies der Fall, können Sie Auskunft über die personenbezogenen Daten verlangen, wie z B. über die Zwecke der 

Verarbeitung, die Kategorien der betreffenden personenbezogenen Daten und die Empfängerinnen und Empfänger 

oder die Kategorien von Empfängerinnen und Empfängern, gegenüber denen die  

personenbezogenen Daten offengelegt werden. Sie haben dabei das Recht, eine Kopie der  

personenbezogenen Daten, die Gegenstand der Verarbeitung sind, zu erhalten. 

b) Recht auf Berichtigung 

Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten über Sie zu verlangen. Sie haben 

das Recht, je nach Zweck der Verarbeitung, die Vervollständigung unvollständiger  

personenbezogener Daten zu verlangen, mittels einer ergänzenden Erklärung. 

c) Recht auf Löschung 

Sie haben in bestimmten Fällen das Recht, von uns die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen und 

wir können im Einzelfall verpflichtet sein, Ihre personenbezogenen Daten zu löschen. 

d) Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, von uns zu verlangen, die Verarbeitung  

Ihrer personenbezogenen Daten einzuschränken. Ist dies der Fall, werden wir die entsprechenden Daten  

entsprechend markieren und nur noch für bestimmte Zwecke verarbeiten.  

e) Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben in bestimmten Fällen das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfügung 

gestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.  

Falls dieses Recht besteht, haben Sie auch das Recht, diese personenbezogenen Daten ohne Behinderung durch uns 

an einen anderen Verantwortlichen zu übermitteln. 

f) Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns jederzeit aus Gründen,  

die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, zu widersprechen, soweit die Verarbeitung  

Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt.  

Wir sind gegebenenfalls verpflichtet, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzustellen. 

g) Widerruf der Einwilligung 

Soweit Sie uns eine Einwilligung für bestimmte Verarbeitungstätigkeiten erteilt haben, können Sie  

diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Dieser Widerruf beeinflusst jedoch nicht die 

Rechtmäßigkeit der Datenverarbeitung, die bis zum Zeitpunkt des Widerrufs stattgefunden hat.  

Wenn Sie eine uns gegenüber erteilte Einwilligung widerrufen möchten, senden Sie uns bitte eine E-Mail an unseren 

Datenschutzbeauftragten, dessen Kontaktdaten Sie oben unter Ziff. 2 finden.  

h) Beschwerderecht 

Ferner haben Sie das Recht, sich bei Beschwerden in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten an 

die zuständige Datenschutz-Aufsichtsbehörde, das Bayrische Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA), zu 

wenden. 
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10. Änderung der Datenschutzhinweise 

Wir überprüfen regelmäßig die Datenschutzhinweise und passen sie gegebenenfalls an, um sie unter  

Berücksichtigung der Entwicklungen des Datenschutzrechts sowie von technologischen oder  

organisatorischen Veränderungen stets aktuell zu halten. 

Diese Datenschutzhinweise haben den Stand von März 2024. 
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B. WEBSEITE UND SOCIAL-MEDIA PRÄSENZEN 

Unter https://www.gema.de/ samt den dazugehörigen Unterseiten (nachfolgend gemeinsam:  

„die Webseite‘‘) erhalten Sie Informationen über uns und den von uns angebotenen Leistungen.  

In diesem Abschnitt der Datenschutzerklärung erläutern wir, wie Ihre personenbezogenen Daten im  

Zusammenhang mit der Nutzung unserer Webseite verarbeitet werden. 

1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten, Zwecke und Rechtsgrundlage der 

Verarbeitung, Speicherdauer 

Wir verarbeiten im Zusammenhang mit der Nutzung der Webseite von den Nutzern nur solche  

personenbezogenen Daten, die unmittelbar im Rahmen der Nutzung anfallen. Die Zwecke und  

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung bestimmen sich nach der jeweils relevanten Funktionalität der Webseite. 

Nachfolgend ist die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit  

der Nutzung der Webseite näher beschrieben: 

Zwecke der 

Datenverarbeitung 

Kategorien 

personenbezogener 

Daten 

Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung*) 

Speicherdauer 

Protokollierung der 

Webseitenzugriffe im 

Rahmen von Log-Files zur 

Analyse von 

Benutzermeldungen 

sowie Angriffs- und 

Abwehranalyse 

• Zeitpunkt des 
Zugriffes und IP-
Adresse der 
nutzenden Person 

 

Wahrung überwiegender 

berechtigter Interessen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Bis zu 1 Jahr nach 

Erhebung 

Kommunikation mit 

Ihnen zu Services der 

GEMA, die über E-Mail-

Newsletter abgewickelt 

wird 

• Name, Vorname, E-
MailE-Mail-Adresse 

• Anmeldung zum 
Newsletter 

Diese Daten stellen Sie 

uns aktiv bei der 

Anmeldung zum 

Newsletter zur 

Verfügung. 

Der E-Maild des E-Mail-

Newsletters erfolgt nur mit 

Ihrer Einwilligung 

(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

Ihre Daten bleiben so 

lange gespeichert, 

wie Sie zum 

Newsletter 

angemeldet sind. 

Sobald Sie sich vom 

Newsletter 

abmelden, werden 

Ihre Daten gelöscht. 

 

Ihre personenbezogenen Daten werden für andere Zwecke nur verarbeitet, soweit wir hierzu auf Grundlage 

rechtlicher Vorgaben verpflichtet sind (z.B. Übermittlung personenbezogener Daten an Gerichte oder  

die Strafverfolgungsbehörden), wenn Sie in die Verarbeitung eingewilligt haben oder soweit die Verarbeitung aus 

sonstigen Gründen nach anwendbarem Recht zulässig ist. 

Sie können sich dazu entscheiden, uns bestimmte Kategorien von personenbezogenen Daten nicht  

zur Verfügung zu stellen. Falls Sie sich dazu entscheiden, uns bestimmte personenbezogene Daten nicht  

zur Verfügung zu stellen, kann das dazu führen, dass wir Ihnen bestimmte Funktionen und Inhalte auf dieser Webseite 

nicht, oder nur eingeschränkt anbieten können und Ihre Nutzung der Webseite und ihrer Funktionen nur 

eingeschränkt möglich ist. 

https://www.gema.de/
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2. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an die  

Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zur Analyse von Benutzermeldungen,  

Angriffs- und Abwehranalyse sowie zur Versendung des Newsletters benötigen (z.B. Mitarbeitende der IT, 

Kommunikationsabteilung). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für die Analyse  

von Benutzermeldungen, Angriffs- und Abwehranalyse sowie zur Versendung des Newsletters erforderlich ist, uns 

soweit erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung  

zur Wahrung von berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt. Eine Übermittlung Ihrer  

personenbezogenen Daten an Dienstleisterinnen und Dienstleister außerhalb des Europäischen  

Wirtschaftsraums findet nicht statt. 

Daneben arbeiten wir mit internen und externen Dienstleisterinnen und Dienstleistern zusammen,  

um Ihnen die Webseite und die darüber angebotenen Funktionen anbieten zu können. Damit diese  

Dienstleisterinnen und Dienstleister ihre Dienste gegenüber der GEMA erbringen können, können diese  

Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten im jeweils erforderlichen Umfang haben. Die Zusammenarbeit mit den 

Dienstleisterinnen und Dienstleistern erfolgt auf der Basis von Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO. 

So stellen wir sicher, dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang  

mit den Bestimmunen der DSGVO erfolgt, insbesondere, dass die Daten nur im Rahmen unserer Weisungen für die 

jeweiligen Verarbeitungszwecke verarbeitet und angemessene Maßnahmen zum Schutz  

Ihrer personenbezogenen Daten ergriffen werden. 

Die Kategorien von Empfängerinnen und Empfängern können somit sein: 

Empfängerinnen/Empfänger oder 

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfängern 

Zwecke der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 

sind für die internationale 

Übermittlung getroffen, wenn die 

Empfängerin/der Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums angesiedelt ist? 

Dienstleisterinnen und 

Dienstleister für den Betrieb der 

Webseite und die Verarbeitung der 

durch die Systeme gespeicherten 

oder übermittelten Daten (z.B. für 

Rechenzentrumsleistungen, IT-

Sicherheit) 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Gewährleistung des Betriebes der 

Webseite sowie zur 

Gewährleistung der IT-Sicherheit 

der GEMA, insbesondere zum 

Schutz vor Angriffen auf das 

Netzwerk. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 

Dienstleisterinnen und 

Dienstleister für den Versand des 

Newsletters 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Gewährleistung des 

ordnungsgemäßen Versandes des 

Newsletters. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 

 

Unter Umständen übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten auch an Regierungsbehörden, Gerichte, externe 

Beraterinnen und Berater und andere Dritte, soweit dies gesetzlich erforderlich oder gestattet ist,  

um: (i) die Einhaltung anwendbaren Rechts zu gewährleisten, (ii) auf Anfragen von Behörden zu antworten, (iii) gültige 

rechtliche Verfahren zu wahren, (iv) die Rechte, die Sicherheit, die Privatsphäre oder das Eigentum der GEMA, der 

Webseitenbesucher, der Mitglieder der GEMA, unserer Beschäftigten oder der Öffentlichkeit  
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zu wahren und durchzusetzen, (v) uns zu ermöglichen, bestehende Rechtsmittel zu verfolgen oder  

einen Schaden zu begrenzen, den wir erleiden könnten, (vi) die Nutzungsbedingungen für die Nutzung  

der von uns angebotenen Online-Services durchzusetzen, sowie (vii) auf Notfälle zu reagieren.  

Diese Übermittlungsvorgänge sind zulässig nach Art 6 Abs. 1 lit. c und/oder Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

3. Social Media Plugins 

Wir setzen auf unserer Webseite keine Social Media Plugins ein. Die am unteren Ende unserer Webseite  

dargestellten Symbole von Social Media Diensten sind lediglich Verlinkungen zu dem Profil, das wir bei dem jeweiligen 

Dienst betreiben. Eine Datenverarbeitung im Rahmen der Webseite ist damit nicht verbunden. 

 

4. Social Media Präsenzen 

Wir betreiben in folgenden Social Media Diensten öffentlich zugängliche Profile: 

• Twitter 

• Facebook 

• YouTube 

• Instagram 

• TikTok 

• Xing 

• LinkedIn 

Wenn Sie eines der von uns betriebenen Profile besuchen, werden verschiedene Datenverarbeitungen in Gang 

gesetzt. Als Betreiberin der jeweiligen Profile können wir nur die in Ihrem jeweiligen öffentlichen Profil bei den Social 

Media Dienst hinterlegten Informationen einsehen, und dies auch nur, sofern Sie über ein solches Profil bei dem 

jeweiligen Dienst verfügen und in dieses eingeloggt sind, während Sie unser Profil aufrufen.  

Einige der Dienste stellen uns auch anonyme Nutzungsstatistiken zur Verfügung, die wir zur Verbesserung unserer 

jeweiligen Profile bei den Social Media Diensten verwenden. Wir erhalten aber keinen Zugriff auf die Nutzungsdaten, 

die die Dienste zur Erstellung der Statistiken erhebt. Diese Datenverarbeitungen dienen der Verbesserung und 

bedarfsgerechten Gestaltung unserer jeweiligen Profile. Dieser Zweck stellt ein für  

uns berechtigtes Interesse dar. Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist damit Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. 

Wenn Sie eines unserer Profile bei den Social Media Diensten nutzen, um mit uns Kontakt aufzunehmen,  

zum Beispiel durch das Schreiben einer privaten Nachricht, die Reaktion auf einen unserer Beiträge oder  

die Erstellung eigener Beiträge, werden uns Ihr bei dem jeweiligen Social Media Dienst hinterlegter Benutzername 

und ggf. weitere Informationen, die Sie bei dem jeweiligen Dienst angegeben haben, übermittelt  

(siehe Ziff. 5 für den Einsatz von Chatbots bei Facebook). Diese Daten werden von uns ausschließlich dazu verwendet, 

um mit Ihnen in Kontakt treten zu können oder Ihre Nachricht zu beantworten.  

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) und b) DSGVO. Wir löschen diese Daten, sobald 

wir Ihre Daten für eine weitere Kommunikation oder Kontaktaufnahme nicht mehr benötigen. 

Wenn Sie unsere Profile bei den Social Media Diensten aufrufen, werden Ihre personenbezogenen Daten auch durch 

den jeweiligen Social Media Dienst erhoben, genutzt und gespeichert. Dies geschieht auch dann,  

wenn Sie selbst kein Profil bei dem jeweiligen Social Media Dienst haben. Die einzelnen Datenverarbeitungsvorgänge 

und ihr Umfang unterscheiden sich je nach Social Media Dienst. Einzelheiten über die Erhebung und die Speicherung 

Ihrer personenbezogenen Daten sowie über Art, Umfang und Zweck ihrer Verwendung durch den jeweiligen Social 

Media Dienst können Sie den Datenschutzerklärungen des jeweiligen Dienstes  

entnehmen: 

- Die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk Twitter, das von Twitter Inc., 400 W California Ave, Sunnyvale, 

CA 94086, USA, betrieben wird, können Sie unter https://twitter.com/de/privacy einsehen 

https://twitter.com/de/privacy
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- Die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk Facebook, das von Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal 

Square, Dublin 2, Irland, betrieben wird, können Sie unter 

https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy einsehen; 

- die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk YouTube, das von Google Ireland Limited, Gordon House, 

Barrow Street, Dublin 4, Irland, betrieben wird, können Sie unter 

https://www.gstatic.com/policies/privacy/pdf/20190122/f3294e95/google_privacy_policy_de_eu.pdf 

einsehen; 

- die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk Instagram, das von Instagram LLC, 1601 Willow Road, Menlo 

Park, CA 94025, USA, betrieben wird, können Sie unter https://help.instagram.com/155833707900388 

einsehen; 

- die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk TikTok, das von TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort 

Terrace, Dublin, D02 T380, Irland, betrieben wird, können Sie unter 

https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de-DE einsehen; 

- die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk Xing, das von der New Work SE, Dammtorstraße 30, 20354 

Hamburg, betrieben wird, können Sie unter https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung  einsehen; 

- die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk LinkedIn, das von der LinkedIn Ireland Unlimited Company, 

Wilton Place, Dublin 2, Irland, betrieben wird, können Sie unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 

einsehen. 

Die jeweiligen Social Media Dienste setzen zudem Cookies ein, die beim Besuch unserer Profile auf Ihrem  

Endgerät abgelegt werden, unabhängig davon, ob Sie über ein Profil bei dem jeweiligen Dienst verfügen oder nicht. 

Diese Cookies erlauben es den Social Media Diensten, Nutzerprofile anhand Ihrer Präferenzen und  

Interessen zu erstellen und Ihnen darauf abgestimmte Werbung sowohl innerhalb als auch außerhalb der jeweiligen 

Social Media Dienste anzuzeigen. Sie werden vor dem Einsatz dieser Cookies von dem  

jeweiligen Social Media Dienst gefragt, ob Sie mit dem Einsatz der Cookies einverstanden sind.  

Die Zustimmung ist für den Besuch des jeweiligen Social Media Dienstes nicht notwendig,  

sie können diesen auch ohne eine entsprechende Einwilligung in den Einsatz von Cookies nutzen.  

Sofern Sie dem Einsatz der Cookies zustimmen, ist Rechtsgrundlage für den Einsatz dieser Cookies 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Cookies werden so lange auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie sie löschen.  

Einzelheiten können Sie in den jeweiligen Datenschutzerklärungen der Social Media Dienste finden. 

5. Einsatz von Chatbots bei Facebook 

Im Rahmen unseres Profils bei dem Social-Media-Dienst ,,Facebook‘‘ setzen wir Chatbots ein,  

um eine schnelle Beantwortung von Fragen und so eine nutzerfreundliche Kommunikation zu gewährleisten. Die 

Chatbots kommen nur zum Einsatz, wenn Sie über unser Facebook-Profil Kontakt mit uns aufnehmen.  

Im Falle einer Kontaktaufnahme werden uns Ihr Benutzername, den Sie bei Facebook haben,  

sowie die von Ihnen in der Nachricht mitgeteilten Daten übermittelt. Die übermittelten Daten,  

insbesondere Ihren Benutzernamen, benötigen wir, um im Fall, dass Ihre Anfrage nicht durch  

den Chatbot beantwortet werden kann, mit Ihnen Kontakt aufnehmen zu können. Die Rechtsgrundlage  

für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse liegt in der Gewährleistung einer 

nutzerfreundlichen Kommunikation. Die übermittelten Daten werden so lange gespeichert,  

wie Sie bei Facebook angemeldet sind. Der Betrieb des Chatbots erfolgt durch einen externen Dienstleister. Eine 

Übermittlung der Daten an den Dienstleister findet nicht statt. Eine Übermittlung der Daten  

in Drittstaaten findet ebenfalls nicht statt. 

Im Rahmen des Einsatzes des Chatbots setzen wir zu Analysezwecken das Analysetool ,,Chatbase‘‘ von Google ein. 

Mit Hilfe des Analysetools können wir die Funktionalität der von eingesetzten Chatbots prüfen und  

entsprechend den Bedürfnissen der benutzenden Personen anpassen. Durch den Einsatz von Chatbase  

werden keine Daten von Ihnen erhoben. Die Übermittlung der Daten an uns erfolgt anonym.  

Sensible Daten wie Anschrift oder Telefonnummer, die in der Kommunikation mit dem Chatbot mitgeteilt werden, 

werden automatisch anonymisiert, so dass eine Identifizierung einzelner Nutzerinnen und Nutzer nicht möglich ist. 

https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy
https://www.gstatic.com/policies/privacy/pdf/20190122/f3294e95/google_privacy_policy_de_eu.pdf
https://help.instagram.com/155833707900388
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de-DE
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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C. PORTALE DER GEMA 

In diesem Kapitel informieren wir Sie über die Datenverarbeitungen in den von uns zur Verfügung  

gestellten Portalen.  

1. GEMA Onlineportal 

Auf der Unterseite www.gema.de/portal steht Ihnen unser GEMA Onlineportal zur Nutzung zur Verfügung.  

Das GEMA Onlineportal ist ein Angebot an unsere Mitglieder und Lizenznehmerinnen und Lizenznehmer  

zur einfachen Verwaltung der Mitgliedschaft oder des Lizenzvertrages. 

In diesem Abschnitt erläutern wir, wie Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung des GEMA 

Onlineportals verarbeitet werden. 

a) Kategorien betroffener personenbezogener Daten, Zwecke und Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung, Speicherdauer 

Wir verarbeiten im Zusammenhang mit der Nutzung des GEMA Onlineportals von den Nutzern nur solche  

personenbezogenen Daten, die unmittelbar im Rahmen der Nutzung anfallen. Dazu gehören insbesondere die für die 

Registrierung im GEMA Onlineportal angegeben Daten. Die Zwecke und Rechtsgrundlagen  

der Datenverarbeitung bestimmen sich nach der jeweils relevanten Funktionalität der Webseite.  

Nachfolgend ist die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung  

der Webseite näher beschrieben: 

Zwecke der 

Datenverarbeitung 

Kategorien 

personenbezogener 

Daten 

Rechtsgrundlagen für 

die Verarbeitung*) 

Speicherdauer 

Registrierung der  

Nutzerin/des Nutzers im 

GEMA Onlineportal  

• Name, E-Mail- 
Adresse, Rolle 

Erfüllung des 

Nutzungsvertrages über 

das GEMA Onlineportal 

(Art. 6 Abs. 1 

lit. b DSGVO) 

Bis zur Abmeldung vom 

GEMA Onlineportal.  

Sobald Sie sich vom 

GEMA Onlineportal  

abmelden, werden Ihre 

Daten unverzüglich  

gelöscht. 

Verwaltung der Nutzerdaten 

(Mitglied/Lizenznehmerinnen 

und  

Lizenznehmer); 

Bereitstellung der  

Mitglieder-Daten als 

Mitglieder-Service (siehe 

Abschnitt E);  

Bereitstellung der  

Lizenznehmerdaten als 

Service für 

Lizenznehmerinnen und  

Lizenznehmer  

(siehe Abschnitt G) 

• Stammdaten wie 
Name  

• Daten, die im  
Zusammenhang mit 
der Mitgliedschaft 
verarbeitet 
werden, siehe 
 Abschnitt E 

• Daten, die im  
Zusammenhang mit 
dem Lizenzvertrag 
verarbeitet 
werden, siehe  
Abschnitt G 

Erfüllung des 

Berechtigungsvertrages 

mit  

Mitgliedern / 

Lizenzvertrages mit 

Lizenznehmerinnen und 

Lizenznehmern 

(Art. 6 Abs. 1 

lit. b DSGVO) sowie zur 

Gewährleistung des  

Geschäftsbetriebes,  

inklusive der Mitglieder- 

und 

Lizenznehmerverwaltung 

Bis zur Abmeldung vom 

GEMA Onlineportal.  

Sobald Sie sich vom 

GEMA Onlineportal  

abmelden, werden Ihre 

Daten nicht mehr im 

GEMA Onlineportal  

bereitgestellt. 

Darüber hinaus können 

die Daten gleichwohl 

bei der GEMA 

gespeichert werden. Die  

Speicherdauer richtet 

sich dabei nach der für 

die Daten von 

http://www.gema.de/portal
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Zwecke der 

Datenverarbeitung 

Kategorien 

personenbezogener 

Daten 

Rechtsgrundlagen für 

die Verarbeitung*) 

Speicherdauer 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO) 

Mitgliedern (siehe 

Abschnitt F) oder 

Lizenznehmerinnen und 

Lizenznehmern (siehe 

Abschnitt G) angegeben 

Speicherdauer. 

Protokollierung der 

Webseitenzugriffe im 

Rahmen von Log-Files zur 

Analyse von  

Benutzermeldungen  

sowie Angriffs- und  

Abwehranalyse 

• Zeitpunkt des  
Zugriffes und  
IP-Adresse der  
nutzenden Person, 
Mitglieds- oder 
Kundennummer, 
User-ID 

 

Schutz des GEMA  

Onlineportals und der IT-

Systeme der GEMA vor 

Angriffen und 

Schadsoftware;  

Nachverfolgung 

rechtwidriger Zugriffe 

auf das GEMA 

Onlineportal (Art. 6 Abs. 

1 lit. f DSGVO). 

Bis zu 1 Jahr nach  

Erhebung 

 

b) Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an  

die Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zum Betrieb des GEMA Onlineportals,  

insbesondere zur Durchführung der Registrierung, zur Bereitstellung der Daten im GEMA Onlineportal,  

zur Angriffs- und Abwehranalyse, sowie Beantwortung von Fragen im Zusammenhang mit der Benutzung  

des GEMA Onlineportals benötigen (z.B. Mitarbeitende der Mitglieder- und Lizenznehmerabteilung,  

Mitarbeitende der IT). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe zum Betrieb  

des GEMA Onlineportals, insbesondere zur Durchführung der Registrierung, zur Bereitstellung der Daten  

im GEMA Onlineportal, zur Angriffs- und Abwehranalyse, sowie Beantwortung von Fragen im Zusammenhang mit der 

Benutzung des GEMA Onlineportals erforderlich ist, uns soweit erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt,  

wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung zur Wahrung von berechtigten Interessen  

des Unternehmens erfolgt. Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dienstleisterinnen und 

Dienstleister außerhalb der Europäischen Wirtschaftsraums findet nicht statt.  

Daneben arbeiten wir mit internen und externen Dienstleisterinnen und Dienstleistern zusammen,  

um Ihnen die Webseite und die darüber angebotenen Funktionen anbieten zu können.  

Damit diese Dienstleisterinnen und Dienstleister ihre Dienste gegenüber der GEMA erbringen können,  

können diese Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten im jeweils erforderlichen Umfang haben.  

Die Zusammenarbeit mit den Dienstleisterinnen und Dienstleistern erfolgt auf der Basis von  

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO. So stellen wir sicher, dass die Verarbeitung  

von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmunen der DSGVO erfolgt, insbesondere,  

dass die Daten nur im Rahmen unserer Weisungen für die jeweiligen Verarbeitungszwecke verarbeitet und 

angemessene Maßnahmen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ergriffen werden. 

Die Kategorien von Empfängern können somit sein: 
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Empfängerinnen/Empfänger oder  

Kategorien von Empfängerinnen 

und Empfängern 

Zweck der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 

sind für die internationale 

Übermittlung getroffen, wenn die 

Empfängerin/der Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums angesiedelt ist?  

Dienstleisterinnen und 

Dienstleister für den Betrieb des 

GEMA Onlineportals und die 

Verarbeitung der durch die 

Systeme  

gespeicherten oder übermittelten 

Daten (z.B für 

Rechenzentrumsleistungen, 

Zahlungsabwicklungen, IT-

Sicherheit) 

Die Verarbeitung erfolgt zur  

Gewährleistung des Betriebes des 

GEMA Onlineportals sowie zur 

Gewährleistung der  

IT-Sicherheit der GEMA,  

insbesondere zum Schutz vor  

Angriffen auf das Netzwerk. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und  

Empfänger außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums. 

Dienstleisterinnen und 

Dienstleister für Betreuung von  

Mitglieder- oder 

Lizenznehmerangelegenheit im  

Zusammenhang mit der Benutzung 

des GEMA Onlineportals (z.B. Call-

Center) 

Die Verarbeitung erfolgt zur  

Gewährleistung der Benutzung des 

GEMA Onlineportals, zur  

Entgegennahme von 

Fehlermeldungen sowie 

Beantwortung von Fragen im 

Zusammenhang mit der Benutzung 

des GEMA Onlineportals. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und  

Empfänger außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums. 

 

Unter Umständen übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten auch an Regierungsbehörden, Gerichte, externe 

Beraterinnen und Berater und andere Dritte, soweit dies gesetzlich erforderlich oder gestattet ist, um: (i) die 

Einhaltung anwendbaren Rechts zu gewährleisten, (ii) auf Anfragen von Behörden zu antworten,  

(iii) gültige rechtliche Verfahren zu wahren, (iv) die Rechte, die Sicherheit, die Privatsphäre oder  

das Eigentum der GEMA, der Webseitenbesucher, der Mitglieder der GEMA, unserer Beschäftigten  

oder der Öffentlichkeit zu wahren und durchzusetzen, (v) uns zu ermöglichen, bestehende Rechtsmittel  

zu verfolgen oder einen Schaden zu begrenzen, den wir erleiden könnten, (vi) die Nutzungsbedingungen für die 

Nutzung der von uns angebotenen Online-Services durchzusetzen, sowie (vii) auf Notfälle zu reagieren. Diese 

Übermittlungsvorgänge sind zulässig nach Art 6 Abs. 1 lit. c und/oder Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

2. GEMAplus Portal 

Auf der Unterseite https://plus.gema.de steht Ihnen unser GEMAplus Portal zur Nutzung zur Verfügung.  

Das GEMAplus Portal ist eine eLearning-Plattform, die von unseren Mitgliedern genutzt werden kann. 

In diesem Abschnitt erläutern wir, wie Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung des 

GEMAplus Portals verarbeitet werden. 

a) Kategorien betroffener personenbezogener Daten, Zwecke und Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung, Speicherdauer 

Wir verarbeiten im Zusammenhang mit der Nutzung des GEMAplus Portals von den Nutzern nur solche  

personenbezogenen Daten, die unmittelbar im Rahmen der Nutzung anfallen. Dazu gehören insbesondere die für die 

uf%20der%20Unter
https://plus.gema.de/
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Registrierung im GEMAplus Portal angegeben Daten. Daneben haben Sie als Nutzer die Möglichkeit, ihr jeweiliges 

Profil durch weitere, freiwillige Angaben zu ergänzen.  

Nachfolgend ist die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung  

der Webseite näher beschrieben: 

Zwecke der 

Datenverarbeitung 

Kategorien 

personenbezogener 

Daten 

Rechtsgrundlagen für die 

Verarbeitung*) 

Speicherdauer 

Registrierung der  

Nutzerin/des Nutzers im 

GEMAplus Portal 

• Name, E-Mail- 
Adresse 

Erfüllung des 

Nutzungsvertrages über 

das  

GEMAplus Portal 

(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 

Bis zur Abmeldung vom 

GEMAplus Portal.  

Sobald Sie sich vom  

GEMAplus Portal  

abmelden, werden Ihre 

Daten unverzüglich  

gelöscht. 

Bereitstellung von 

eLearning-Kursen 

• Name 

• Lernfortschritt 
• Kursinformationen 

Erfüllung des 

Nutzungsvertrages über 

das  

GEMAplus Portal 

(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 

Bis zur Abmeldung vom 

GEMAplus Portal.  

Sobald Sie sich vom  

GEMAplus Portal  

abmelden, werden Ihre 

Daten unverzüglich  

gelöscht. 

Ergänzung des Profils zur 

Außendarstellung 

• Bild 
• Telefonnummer 

• Standort 
• Jobbeschreibung 

• Biografie 
• Social-Media- 

Profile 

Diese Daten können Sie 

freiwillig in ihrem Profil 

ergänzen. Die 

Datenverarbeitung beruht 

damit auf Ihrer Einwilligung 

(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 

Die Daten werden  

gelöscht, wenn sie diese 

aus ihrem Profil 

entfernen oder mit  

Abmeldung vom  

GEMAplus Portal. 

Austausch mit anderen 

Nutzenden des  

GEMAplus Portals 

• Von Ihnen  
veröffentlichte  
Beiträge 

• Ihre Reaktionen auf 
veröffentlichte 
Beiträge (z.B. Likes, 
Kommentare) 

Die Veröffentlichung von 

Beiträgen oder  

Reaktionen auf Beiträge 

erfolgt freiwillig. Die  

Datenverarbeitung  

beruht damit auf Ihrer 

Einwilligung 

(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 

Die Daten werden  

gelöscht, wenn sie diese 

aus ihrem Profil 

entfernen oder mit  

Abmeldung vom  

GEMAplus Portal. 

Protokollierung der 

Webseitenzugriffe im 

Rahmen von Log-Files 

zur Analyse von  

Benutzermeldungen  

sowie Angriffs- und  

Abwehranalyse 

• Zeitpunkt des  
Zugriffes und  
IP-Adresse der  
nutzenden Person 

 

Schutz des GEMAplus 

Portals und der  

IT-Systeme der GEMA vor 

Angriffen und 

Schadsoftware;  

Nachverfolgung 

rechtwidriger Zugriffe auf 

das GEMAplus Portal 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Bis zu 1 Jahr nach  

Erhebung 
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3. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an  

die Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zum Betrieb des GEMAplus Portal,  

insbesondere zur Durchführung der Registrierung, zur Bereitstellung der Daten im GEMAplus Portal,  

zur Angriffs- und Abwehranalyse, sowie Beantwortung von Fragen im Zusammenhang mit der Benutzung  

des GEMAplus Portal benötigen (z.B. Mitarbeitende der Mitgliederservices, Mitarbeitende der IT). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe zum Betrieb  

des GEMAplus Portal, insbesondere zur Durchführung der Registrierung, zur Bereitstellung der Daten  

im GEMAplus Portal, zur Angriffs- und Abwehranalyse, sowie Beantwortung von Fragen im Zusammenhang mit der 

Benutzung des GEMAplus Portals erforderlich ist, uns soweit erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt,  

wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung zur Wahrung von berechtigten Interessen  

des Unternehmens erfolgt. Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dienstleisterinnen und 

Dienstleister außerhalb der Europäischen Wirtschaftsraums findet nicht statt.  

Daneben arbeiten wir mit internen und externen Dienstleisterinnen und Dienstleistern zusammen,  

um Ihnen das GEMAplus Portal und die darüber angebotenen Funktionen anbieten zu können.  

Damit diese Dienstleisterinnen und Dienstleister ihre Dienste gegenüber der GEMA erbringen können,  

können diese Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten im jeweils erforderlichen Umfang haben.  

Die Zusammenarbeit mit den Dienstleisterinnen und Dienstleistern erfolgt auf der Basis von  

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO. So stellen wir sicher, dass die Verarbeitung  

von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmunen der DSGVO erfolgt, insbesondere,  

dass die Daten nur im Rahmen unserer Weisungen für die jeweiligen Verarbeitungszwecke verarbeitet und 

angemessene Maßnahmen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ergriffen werden. 

Die Kategorien von Empfängern können somit sein: 

Empfängerinnen/Empfänger oder  

Kategorien von Empfängerinnen 

und Empfängern 

Zweck der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 

sind für die internationale 

Übermittlung getroffen, wenn die 

Empfängerin/der Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums angesiedelt ist?  

Dienstleisterinnen und 

Dienstleister für den Betrieb des  

GEMAplus Portal und die  

Verarbeitung der durch die  

Systeme gespeicherten oder 

übermittelten Daten  

(z.B für Rechenzentrumsleistungen, 

Zahlungsabwicklungen,  

IT-Sicherheit) 

Die Verarbeitung erfolgt zur  

Gewährleistung des Betriebes des 

GEMAplus Portals sowie zur 

Gewährleistung der IT-Sicherheit 

der GEMA, insbesondere zum 

Schutz vor Angriffen auf das 

Netzwerk. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 

 

Unter Umständen übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten auch an Regierungsbehörden, Gerichte, externe 

Beraterinnen und Berater und andere Dritte, soweit dies gesetzlich erforderlich oder gestattet ist, um: (i) die 

Einhaltung anwendbaren Rechts zu gewährleisten, (ii) auf Anfragen von Behörden zu antworten,  

(iii) gültige rechtliche Verfahren zu wahren, (iv) die Rechte, die Sicherheit, die Privatsphäre oder  

das Eigentum der GEMA, der Webseitenbesucher, der Mitglieder der GEMA, unserer Beschäftigten  
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oder der Öffentlichkeit zu wahren und durchzusetzen, (v) uns zu ermöglichen, bestehende Rechtsmittel  

zu verfolgen oder einen Schaden zu begrenzen, den wir erleiden könnten, (vi) die Nutzungsbedingungen für die 

Nutzung der von uns angebotenen Online-Services durchzusetzen, sowie (vii) auf Notfälle zu reagieren. Diese 

Übermittlungsvorgänge sind zulässig nach Art 6 Abs. 1 lit. c und/oder Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
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D. EINSATZ VON COOKIES (WEBSEITE UND PORTALE) 

Wir setzen auf unserer Webseite und in unseren Portalen Cookies ein. Cookies sind Datensätze,  

die vom Webserver an den Browser der nutzenden Person gesandt und dort gespeichert werden.  

Wir verwenden sowohl Session-Cookies als auch permanente Cookies. Ein Session-Cookie verschwindet,  

nachdem Sie Ihren Browser geschlossen haben. Ein permanenter Cookie bleibt nach dem Schließen  

Ihres Browsers erhalten und kann von Ihrem Browser bei nachfolgenden Besuchen unserer  

Webseite verwendet werden. Ihr Webbrowser bietet Ihnen möglicherweise einige Optionen  

bezüglich Cookies. Bitte beachten Sie, dass Sie, wenn Sie Cookies löschen oder nicht akzeptieren,  

möglicherweise nicht in der Lage sind, die Funktionen der Webseite in vollem Umfang zu nutzen.  

Die von uns eingesetzten Cookies sind zum Teil für eine benutzerfreundliche Darstellung  

der Webseite notwendig, teils setzen wir sie zum Zwecke von Analysen ein, um Informationen  

über das Verhalten der nutzenden Person der Webseite und ihre Endgeräte zu sammeln.  

Diese Informationen helfen uns, die Webseite bedarfsgerecht zu gestalten. 

Sofern der Einsatz der Cookies nicht technisch notwendig ist, werden die Cookies nur eingesetzt,  

wenn Sie dem ausdrücklich zustimmen. Hierzu werden Sie beim ersten Aufruf der Webseite gefragt,  

ob Sie mit dem Einsatz der jeweiligen Cookies einverstanden sind. 

Nachfolgend erhalten Sie einen Überblick über die bei uns eingesetzten Cookies: 

Beschreibung und Zwecke der 

genutzten Cookies 

Kategorien 

personenbezogener Daten und 

weiterführende Informationen 

zu den genutzten Cookies 

(soweit anwendbar) 

Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung und Art der 

Cookies 

Speicherdauer / 

Funktionsdauer der Cookies 

Erhöhung der 

Benutzerfreundlichkeit mittels 

Cookies 

Auf unserer Webseite kommen 

Cookies zum Einsatz, die wir 

selbst entwickelt haben. Diese 

Cookies dienen ausschließlich 

dazu, die 

Benutzerfreundlichkeit der 

Webseite zu erhöhen. 

Im Zusammenhang mit der 

Nutzung unserer Cookies zur 

Erhöhung der 

Benutzerfreundlichkeit werden 

keine personenbezogenen 

Daten verarbeitet. 

Technisch-erforderliche 

Cookies; berechtigtes Interesse 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

Die Cookies werden gelöscht, 

sobald Sie ihren Browser 

schließen. 

Anmeldefunktion 

Sie können sich auf der 

Webseite und in den Portalen 

mit Ihrer Benutzerkennung 

anmelden. Für die 

Bereitstellung der 

Anmeldefunktion verwenden 

wir den Dienst „Okta“ der Okta 

Inc. Für die Gewährleistung der 

Anmeldefunktion werden 

Cookies durch Okta erhoben. 

Im Zusammenhang mit der 

Anmeldefunktion werden 

folgende personenbezogenen 

Daten verarbeitet: 

• Daten und Uhrzeit des 
Besuchs 

• Browser-Informationen 
• Nutzungsdaten 
• IP-Adresse 

• Geräte-Betriebssystem 
• Browser-Sprache 

• Bildschirmauflösung 

Technisch-erforderliche 

Cookies; berechtigtes Interesse 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

Die Cookies werden gelöscht, 

sobald Sie ihren Browser 

schließen. 
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Analysedienst mittels Hotjar 

inklusive Feedback-Funktion 

Auf der Webseite verwenden 

wir Hotjar. Hotjar dient uns zur 

Analyse der Benutzung der 

Webseite. Hotjar arbeitet mit 

Cookies, um Informationen 

über das Verhalten der 

Benutzerinnen und Benutzer 

unserer Webseite und über 

ihre Endgeräte zu sammeln. 

Hotjar speichert diese 

Informationen in einem 

pseudonymisierten 

Nutzerprofil. Die Informationen 

werden weder von Hotjar noch 

von uns zur Identifizierung 

einzelner nutzender Personen 

verwendet oder mit weiteren 

Daten über einzelne nutzende 

Personen zusammengeführt. 

 

Im Zusammenhang mit der 

Webanalyse mittels Hotjar 

werden die folgenden 

personenbezogenen Daten 

verarbeitet: 

• Daten und Uhrzeit des 
Besuchs 

• Browser-Informationen 
• Nutzungsdaten 

• Klickpfad 
• IP-Adresse 

• Geräte-Betriebssystem 
• Geografischer Standort 
• Browser-Sprache 
• Bildschirmauflösung 

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) 

DSGVO); Performance Cookie 

Sie werden bei Ihrem ersten 

Aufruf der Webseite gefragt, ob 

Sie mit dem Einsatz der Cookies 

einverstanden sind. Sie können 

die Einwilligung freiwillig 

erteilen. Die Webseite können 

Sie auch nutzen, wenn Sie dem 

Einsatz der Cookies nicht 

zustimmen. 

Sie können Ihre einmal erteilte 

Einwilligung auch jederzeit 

widerrufen. 

Bitte beachten Sie, dass durch 

den Widerruf die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund 

der Einwilligung bis zum 

Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt 

wird. 

Die Daten werden gelöscht, 

sobald sie für die Analyse nicht 

mehr benötigt werden. 

Webanalysedienste mittels 

Matomo 

Unsere Webseite verwendet 

Matomo, einen Open Source 

Webanalysedienst. 

Die von Matomo verwendeten 

Cookies ermöglichen uns eine 

Analyse der Nutzung der 

Webseite. Zu diesem Zweck 

werden die durch die Cookies 

erzeugten 

Nutzungsinformationen 

(einschließlich Ihrer gekürzten 

IP-Adresse) an unseren Server 

übertragen und zu 

Nutzungsanalysezwecken 

gespeichert, was der 

Webseitenoptimierung dient. 

Ihre IP-Adresse wird bei diesem 

Vorgang umgehend 

anonymisiert, so dass sie als 

nutzende Person für uns 

anonym bleiben. Die durch die 

Cookies erzeugten 

Informationen über Ihre 

Benutzung dieser Webseite 

Im Zusammenhang mit der 

Webanalyse mittels Matomo 

werden die folgenden 

personenbezogenen Daten 

verarbeitet: 

• Uhrzeit des vorherigen 
Besuchs der Benutzer 

• Bildschirmauflösung 

• Dateien angeklickt oder 
heruntergeladen 

• Links zu außerhalb der 

Domäne geklickt 
• Benutzeridentifikation 

• Seitengeschwindigkeit 
• Seiten-URL 
• Anzahl der Besuche der 

Benutzer 
• Benutzer-Agent 
• Browser-Informationen 

• Zeitzone 
• Zeitpunkt des ersten 

Besuchs der Benutzer 
• Datum und Uhrzeit des 

Besuchs 
• Seitentitel 
• Referrer URL 

• Nutzungsdaten 

• Geräteinformation 

• Geographische Lage 
• IP-Adresse: Durch eine 

entsprechende 

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) 

DSGVO); Performance Cookie 

Sie werden bei Ihrem ersten 

Aufruf der Webseite gefragt, ob 

Sie mit dem Einsatz der Cookies 

einverstanden sind. Sie können 

die Einwilligung freiwillig 

erteilen. Die Webseite können 

Sie auch nutzen, wenn Sie dem 

Einsatz der Cookies nicht 

zustimmen. 

Sie können Ihre einmal erteilte 

Einwilligung auch jederzeit 

widerrufen. 

Bitte beachten Sie, dass durch 

den Widerruf die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund 

der Einwilligung bis zum 

Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt 

wird. 

Die Daten werden gelöscht, 

sobald sie für die Analyse nicht 

mehr benötigt werden. 
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werden nicht an Dritte 

weitergegeben. 

 

Voreinstellung haben wir 
sichergestellt, dass 
Matomo nur die gekürzte 
IP-Adresse erhebt. Weder 
wir noch Matomo haben 
dadurch Zugriff auf Ihre 
volle IP-Adresse. 

Werbeanalysedienst mittels 

Google Ads Conversion 

Wir nutzen auf der Webseite 

den Dienst Google AdWords 

der Google Ireland ltd. 

Google AdWords ist ein 

Werbeanalysedienst. Mit 

dessen Hilfe können wir auf 

externen Webseiten auf unsere 

Angebote aufmerksam machen 

und in diesem Zusammenhang 

analysieren, wie erfolgreich 

unsere Werbemaßnahmen 

sind. So können wir unsere 

Werbung bedarfsgerecht 

gestalten. Der Dienst setzt für 

die Analyse Cookies ein. 

Die Erhebung der Cookies 

erfolgt ausschließlich durch 

Google. Wir selbst erheben und 

verarbeiten in den genannten 

Werbemaßnahmen keine 

personenbezogenen Daten. Wir 

erhalten von Google lediglich 

statistische Auswertungen zur 

Verfügung gestellt. 

Weitergehende Daten aus dem 

Einsatz der Werbemittel 

erhalten wir nicht, 

insbesondere können wir die 

nutzenden Personen nicht 

anhand dieser Informationen 

identifizieren 

Die durch Cookies 

gesammelten Informationen 

werden im Regelfall an einen 

Server der Google Inc. In den 

USA gesandt und dort 

gespeichert. 

Im Zusammenhang mit der 

Analyse von Werbekampagnen 

mittels Google Ads Conversion 

werden folgende 

personenbezogene Daten 

verarbeitet: 

• IP-Adresse 
• Browser-Informationen  
• Datum und Uhrzeit des 

Besuchs 
• Web-Anfrage 

• Cookie ID 

• Geräte Informationen 
• Referrer URL 
• Informationen über das 

Betriebssystem 
 

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) 

DSGVO); Performance Cookie 

Sie werden bei Ihrem ersten 

Aufruf der Webseite gefragt, ob 

Sie mit dem Einsatz der Cookies 

und der Übermittlung der 

erhobenen Informationen in 

die USA einverstanden sind. 

Sie können die Einwilligung 

freiwillig erteilen. Die Webseite 

können Sie auch nutzen, wenn 

Sie dem Einsatz der Cookies 

nicht zustimmen. 

Sie können Ihre einmal erteilte 

Einwilligung auch jederzeit 

widerrufen. 

Bitte beachten Sie, dass durch 

den Widerruf die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund 

der Einwilligung bis zum 

Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt 

wird. 

Die Daten werden gelöscht, 

sobald sie für die Analyse nicht 

mehr benötigt werden. 
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Bedarfsgestaltunganalyse 

mittels Google Optimize 

Auf der Webseite verwenden 

wir den Dienst Google Optimize 

der Google ltd. 

 

Google Optimize ist ein 

Analysedienst, mit dessen Hilfe 

wir verschiedene Varianten der 

Webseite analysieren können. 

Das hilft uns dabei, die 

Webseite bedarfsgerecht zu 

gestalten. 

Google Optimize ist ein in 

Google Analytics 

eingebundener Dienst, der 

Cookies einsetzt. Die Cookies 

sammeln Informationen über 

Ihr Benutzerverhalten auf der 

Webseite. Zudem wird Ihre IP-

Adresse nur in anonymisierter 

Form verarbeitet. Einen 

Personenbezug ist damit nicht 

möglich. Die durch Cookies 

gesammelten Informationen 

werden im Regelfall an einen 

Server der Google Inc. In den 

USA gesandt und dort 

gespeichert. 

Im Zusammenhang mit der 

Bedarfsgestaltungsanalyse 

mittels Google Optimize 

werden folgenden 

personenbezogenen Daten 

verarbeitet: 

• Nutzerverhalten 
• IP-Adresse (in 

anonymisierter Form) 

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) 

DSGVO); Performance Cookie 

Sie werden bei Ihrem ersten 

Aufruf der Webseite gefragt, ob 

Sie mit dem Einsatz der Cookies 

und der Übermittlung der 

erhobenen Informationen in 

die USA einverstanden sind. 

Sie können die Einwilligung 

freiwillig erteilen. Die Webseite 

können Sie auch nutzen, wenn 

Sie dem Einsatz der Cookies 

nicht zustimmen. 

Sie können Ihre einmal erteilte 

Einwilligung auch jederzeit 

widerrufen. 

Bitte beachten Sie, dass durch 

den Widerruf die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund 

der Einwilligung bis zum 

Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt 

wird. 

Die Daten werden gelöscht, 

sobald sie für die Analyse nicht 

mehr benötigt werden. 

Webanalysedienst mittels 

Google Analystics 

Unsere Webseite setzt den 

Dienst Google Analytics der 

Google ltd. ein. 

Google Analytics ist ein 

Analysedienst, mit dessen Hilfe 

wir die Benutzung unserer 

Webseite analysieren können. 

Der Dienst setzt Cookies ein, 

um Informationen über das 

Verhalten der nutzenden 

Person und ihrer Endgeräte zu 

sammeln.  

Zudem wird durch die Cookies 

Ihre IP-Adresse in gekürzter 

Form erfasst. Durch diese 

Kürzung entfällt der 

Im Zusammenhang mit der 

Webanalyse mittels Google 

Analytics werden folgenden 

personenbezogenen Daten 

verarbeitet: 

• Datum und Uhrzeit des 
Besuchs 

• App-Aktualisierungen 
• Browser-Informationen 
• Klickpfad 

• Geräteinformationen 
• Downloads 

• Flash-Version 
• Standort-Informationen 
• IP-Adresse (in gekürzter 

Form) 
• JavaScript-Support 

• Besuchte Seiten 

• Kaufaktivität 

• Referrer URL 
• Nutzungsdaten 

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) 

DSGVO); Performance Cookie 

Sie werden bei Ihrem ersten 

Aufruf der Webseite gefragt, ob 

Sie mit dem Einsatz der Cookies 

und der Übermittlung der 

erhobenen Informationen in 

die USA einverstanden sind. 

Sie können die Einwilligung 

freiwillig erteilen. Die Webseite 

können Sie auch nutzen, wenn 

Sie dem Einsatz der Cookies 

nicht zustimmen. 

Sie können Ihre einmal erteilte 

Einwilligung auch jederzeit 

widerrufen. 

Bitte beachten Sie, dass durch 

den Widerruf die 

Die Daten werden gelöscht, 

sobald sie für die Analyse nicht 

mehr benötigt werden. 



  

MUSIK IST UNS WAS WERT  |  www.gema.de      Datenschutzerklärung | Stand März2024 | Seite 23 // 59 

Personenbezug Ihrer IP-

Adresse, so dass uns keine 

Rückschlüsse auf Ihre Person 

möglich sind. Die durch Cookies 

gesammelten Informationen 

werden im Regelfall an einen 

Server der Google Inc. In den 

USA gesandt und dort 

gespeichert. 

• Widget-Interaktionen Rechtmäßigkeit der aufgrund 

der Einwilligung bis zum 

Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt 

wird. 

Werbeanalyse mittels 

Facebook Pixel 

Unsere Webseite setzt den 

Analysedienst Pixel der 

Facebook Ireland ltd. ein. Mit 

Hilfe des Dienstes können wir 

Nutzung unserer Webseite 

durch die nutzende Person 

analysieren und entsprechend 

Marketing- und 

Werbekampagnen 

bedarfsgerecht gestalten. Der 

Dienst setzt Cookies ein, um 

Informationen über das 

Verhalten der nutzenden 

Person und ihrer Endgeräte zu 

sammeln. Die durch Cookies 

gesammelten Informationen 

werden im Regelfall an Server 

der Facebook Inc. In 

Drittstaaten wie Singapur, 

Vereinigtes Königreich und USA 

gesandt und dort gespeichert. 

 

Im Zusammenhang mit der 

Werbeanalyse mittels 

Facebook Pixel werden die 

folgenden personenbezogenen 

Daten verarbeitet: 

• Datum und Uhrzeit des 
Besuchs 

• Angesehene 
Werbeanzeigen 

• Angesehener Inhalt 

• Geräteinformationen 
• Geografischer Standort 

• E-Mail-Header 
• Interaktionen mit 

Werbung, Services und 
Produkten 

• IP-Adresse 
• Angeklickte Elemente 

• Marketinginformation 
• Nicht vertrauliche 

benutzerdefinierte Daten 
• Besuchte Seiten 
• Pixel-ID 
• Referrer URL 

• Erfolg von 
Marketingkampagnen 

• Nutzungsdaten 
• Nutzerverhalten 

• Facebook-Cookie-
Informationen 

• Facebook Nutzer-ID 
• Nutzungs-/Klickverhalten 

• Browser-Informationen 

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) 

DSGVO); Performance Cookie 

Sie werden bei Ihrem ersten 

Aufruf der Webseite gefragt, ob 

Sie mit dem Einsatz der Cookies 

und der Übermittlung der 

erhobenen Informationen in 

die genannten Drittstaaten 

einverstanden sind. 

Sie können die Einwilligung 

freiwillig erteilen. Die Webseite 

können Sie auch nutzen, wenn 

Sie dem Einsatz der Cookies 

nicht zustimmen. 

Sie können Ihre einmal erteilte 

Einwilligung auch jederzeit 

widerrufen. 

Bitte beachten Sie, dass durch 

den Widerruf die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund 

der Einwilligung bis zum 

Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt 

wird. 

Die Daten werden spätestens 

nach 720 Tagen gelöscht. 

Der Cookie in Ihrem Endgerät 

wird spätestens nach 1 Jahr 

gelöscht. 

Einbettung von YouTube-

Videos 

Wir binden auf unserer 

Webseite Videos ein, die beim 

Dienst YouTube der Google LLC 

gespeichert sind. 

Durch die Einbindung der 

Videos werden durch den 

Dienst Cookies des Netzwerkes 

,,Google DoubleClick‘‘ auf 

Im Zusammenhang mit der 

Einbettung von YouTube-

Videos auf der Webseite erhält 

YouTube die Information, dass 

Sie die entsprechende 

Webseite aufgerufen haben. 

Zudem werden weitere 

Informationen über Sie und Ihr 

Nutzerverhalten, wie zum 

Beispiel: 

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) 

DSGVO); Performance Cookie 

Sie werden bei Ihrem ersten 

Aufruf der Webseite gefragt, ob 

Sie mit dem Einsatz der Cookies 

und der Übermittlung der 

erhobenen Informationen in 

die USA einverstanden sind. 

Sie können die Einwilligung 

freiwillig erteilen. Die Webseite 

Die Speicherung der erhobenen 

Informationen erfolgt durch 

YouTube und die Google LLC. 

Die von diesen Diensten 

vorgesehene Dauer der 

Speicherung können Sie der 

Datenschutzerklärung der 

Google LLC 

(https://policies.google.com/pri

vacy) entnehmen.  

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
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unserer Webseite eingesetzt. 

Die Erhebung der Cookies 

erfolgt ausschließlich durch 

Youtube. Wir erhalten keinen 

Zugriff auf diese Daten und 

auch sonst keine 

Auswertungen. Wir haben 

daher keine Möglichkeit, die 

nutzenden Personen anhand 

der Informationen zu 

identifizieren. 

Die durch Cookies 

gesammelten Informationen 

werden im Regelfall an einen 

Server der Google LLC in den 

USA gesandt und dort 

gespeichert. 

YouTube nutzt die erhobenen 

Informationen für Zwecke der 

Werbung, Marktforschung 

und/oder bedarfsgerechten 

Gestaltung seines Angebots. 

• Datum und Uhrzeit des 
Besuchs 

• App-Aktualisierungen 

• Browser-Informationen 
• Klickpfad 

• Geräteinformationen 
• Downloads 
• Flash-Version 
• Standort-Informationen 
• IP-Adresse  

• JavaScript-Support 

• Besuchte Seiten 
• Kaufaktivität 
• Referrer URL 
• Nutzungsdaten 
• Widget-Interaktionen 

erhoben.  

Die Erhebung erfolgt 

unabhängig davon, ob Sie ein 

Nutzerkonto bei YouTube oder 

Google haben, oder ob kein 

Nutzerkonto besteht. Wenn Sie 

bei YouTube oder Google 

eingeloggt sind, werden Ihre 

Daten direkt Ihrem 

Nutzerkonto zugeordnet. Wenn 

Sie mit dieser Zuordnung nicht 

einverstanden sind, müssen Sie 

sich aus Ihrem Nutzerkonto 

ausloggen, bevor Sie sich hier 

mit der Erhebung der Cookies 

einverstanden erklären.  

Gegen die Bildung eines 

Nutzerprofils steht Ihnen ein 

Widerspruchsrecht zu. Zur 

Ausübung dieses Rechts 

müssen Sie sich an YouTube 

wenden. 

Weitere Informationen zu 

Zweck und Umfang der 

Datenerhebung und ihrer 

Verarbeitung durch YouTube 

erhalten Sie in der 

Datenschutzerklärung von 

Google LLC: 

https://policies.google.com/pri

vacy  

Dort erhalten Sie auch weitere 

Informationen zu Ihren Rechten 

und Einstellungsmöglichkeiten 

zum Schutze Ihrer Privatsphäre: 

können Sie auch nutzen, wenn 

Sie dem Einsatz der Cookies 

nicht zustimmen. 

Sie können Ihre einmal erteilte 

Einwilligung auch jederzeit 

widerrufen. 

Bitte beachten Sie, dass durch 

den Widerruf die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund 

der Einwilligung bis zum 

Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt 

wird. 

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
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Usercentric Consent 

Management Platform 

Zur Verwaltung Ihrer 

Einwilligung dieser bezüglich 

des Einsatzes der Cookies und 

eines möglichen Widerrufs 

dieser verwenden wir die 

Usercentrics Consent 

Management Platform. Mit 

Hilfe des Tools stellen wir 

sicher, dass Cookies nur dann 

eingesetzt werden, wenn Sie 

damit einverstanden sind. 

Im Zusammenhang mit der 

Verwaltung Ihrer Einwilligung 

mittels Usercentric Consent 

Management Platform werden 

folgende personenbezogene 

Daten verarbeitet: 

• Geräteinformationen 
• Browser-Information 

• Anonymisierte IP-Adresse 

• Opt-in- und Opt-out-Daten 
• Datum und Uhrzeit des 

Besuchs 
• Fordern Sie URLs der 

Webseite an 
• Seitenpfad der Webseite 

Einhaltung einer rechtlichen 

Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c 

DSGVO)  

Die Daten werden nach 3 

Jahren nach Erteilung der 

Einwilligung oder Widerruf der 

Einwilligung gelöscht. 

Tool zur geografischen 

Verortung von Nutzungen (nur 

im Mitgliederbereich des 

GEMA Onlineportals) 

Im Mitgliederbereich des GEMA 

Onlineportals bieten wir im 

Rahmen des Tantiemenservices 

eine Darstellung zur 

geografischen Verortung von 

Werknutzungen des jeweiligen 

GEMA-Mitglieds an. Für diesen 

Service nutzen wir den Dienst 

MapBox GL JS. MapBox GL JS 

setzt zur Darstellung der 

geografischen Nutzung Cookies 

ein. Die durch die Cookies 

erhobenen Daten werden vom 

Dienst nicht zur Identifizierung 

einzelner nutzender Personen 

verwendet oder mit weiteren 

Daten über einzelne nutzende 

Personen zusammengeführt. 

Im Zusammenhang mit dem 

Tool zur geografischen 

Verortung von Nutzungen 

werden die folgenden 

personenbezogenen Daten 

verarbeitet: 

• Browserinformationen 
• IP-Adresse 
• Referrer URL 
• Geografischer Standort 
• Gerätetyp 

• Geräte-Betriebssystem 
• Datum und Uhrzeit des 

Besuchs 
• Nutzungsdaten 
 

Ermöglichung der Darstellung 

der geografischen Verortung 

von Nutzung als Service-

Angebot (Art. 6 Abs. 1 lit. f) 

DSGVO);  

Die IP-Adresse wird vom Dienst 

30 Tage nach Erhebung 

gelöscht. Die übrigen Daten 

werden gelöscht, sobald sie für 

die Darstellung der 

geografischen Verortung von 

Nutzungen nicht mehr 

erforderlich sind. 

Verwaltungsdienst mittels 

Google Tag Manager 

Auf unserer Webseite 

verwenden wir den Google Tag 

Manager der Google ltd. 

Google Tag Manager ist ein 

Dienst, mit dessen Hilfe wir 

verschiedene Webseiten-Tags, 

das heißt kleine Code-Snippets, 

über eine Oberfläche verwalten 

Im Zusammenhang mit dem 

Verwaltungsdienst mittels 

Google Tag Manager werden 

keine personenbezogenen 

Daten erhoben und erfasst. 

./. ./. 
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können. Der Dienst dient 

lediglich der Implementierung 

von Tags verschiedener 

Anbieter, setzt selbst aber 

keine Cookies ein. 
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E. MITGLIED 

Wenn Sie Mitglied bei uns sind, verarbeiten wir im Rahmen Ihrer Mitgliedschaft Daten über Ihre Person. 

In diesem Abschnitt erläutern wir, wie Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Ihrer  

Mitgliedschaft verarbeitet werden. 

1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten/Quellen der Daten 

Wir verarbeiten nur solche Daten, die im Zusammenhang mit der Anbahnung, dem Abschlusses  

sowie der Durchführung und Erfüllung eines Berechtigungsvertrages relevant sind. Das sind Daten  

zu Ihrer Person, Ihrem Unternehmen sowie den von Ihnen geschaffenen Werken. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die von Ihnen zum Zwecke der Anbahnung sowie zum Abschluss und der 

Durchführung des Berechtigungsvertrages bereitgestellt oder im Rahmen der Erfüllung  

des Berechtigungsvertrages von uns erstellt werden. Zudem erhalten wir auch im Rahmen der Durchführung des 

Berechtigungsvertrages auch personenbezogene Daten von Dritten, wie beispielsweise Verlagen oder 

Schwestergesellschaften. 

Hier erhalten Sie einen Überblick darüber, welche Daten wir im Zusammenhang mit Ihrer  

Mitgliedschaft verarbeiten: 

Art der personenbezogenen Daten Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Ihre Angaben zu Ihrer Person (Ihrem 

Verlag) und Kontaktdaten – Name, 

Name der/des Bevollmächtigten oder 

der/des Vertrerin/Vertreters,  

Pseudonym, Künstlername, Adresse, 

Telefonnummer und E-MailMail-

Adresse 

Sie geben diese Daten zur  

Anbahnung, beim Abschluss eines  

Berechtigungsvertrages sowie im 

Rahmen der Rechtsnachfolge an. 

Nein 

Informationen zu Geburtsdatum, 

Staatsangehörigkeit, Geburtsort,  

Geburtsland 

Sie geben diese Daten beim  

Abschluss eines Berechtigungsvertrages 

an. 

Ja 

Informationen zu Sterbedatum,  

Sterbeort und Sterbeland der  

Urheberin/des Urhebers 

Sie geben diese Daten im Rahmen der 

Rechtsnachfolge an. 

Nein 

Informationen zu Ihrem 

Berufsgruppenstatus 

Diese Daten werden Ihnen bei  

Abschluss des Berechtigungsvertrages 

durch uns zugewiesen. 

Nein 

ggf. Informationen zur Mitgliedschaft in 

einer anderen Verwertungsgesellschaft 

Sie geben diese Daten beim  

Abschluss eines Berechtigungsvertrages 

sowie im Rahmen der  

Rechtsnachfolge an. 

Nein 
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Art der personenbezogenen Daten Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Angaben zum Bankkonto Sie geben diese Daten beim  

Abschluss eines Berechtigungsvertrages 

sowie im Rahmen der  

Rechtsnachfolge an. 

Nein 

Ihre Mitgliedsnummer,  Diese Daten werden Ihnen bei  

Abschluss des Berechtigungsvertrages 

durch uns zugewiesen. 

Nein 

Ihre IPI-Nummer Diese Daten werden Ihnen nach  

Abschluss des Berechtigungsvertrages 

durch die SUISA, der Betreiberin des IPI-

Systems, zugewiesen. 

Nein 

Informationen zu Ihren Werken –  

Titel, Miturheber (Name, Pseudonym, 

Künstlername), Werkanteile 

Die Daten teilen Sie uns im Rahmen 

einer Werkanmeldung mit oder  

werden uns durch Ihren Verlag im 

Rahmen einer Werkanmeldung  

mitgeteilt. 

Wir erhalten diese Daten zusätzlich 

auch öffentlich zugänglichen  

Musikdatenbanken (z.B. Discogs), die 

selbst Informationen zu musikalischen 

Werken erheben und uns diese 

Informationen im Rahmen einer 

Geschäftsbeziehung zur Verfügung  

stellen, oder von Anbietern digitaler 

Dienste, auf denen diese Daten 

öffentlich verfügbar sind. 

Nein 

Ihre Werkdaten – GEMA-Werknummer, 

ISWC-Nummer 

Diese Daten werden bei Anmeldung 

Ihrer Werke durch uns zugeteilt. 

Wir erhalten diese Daten zusätzlich 

auch von öffentlich zugänglichen  

Musikdatenbanken (z.B. Discogs),  

die selbst Informationen zu  

musikalischen Werken erheben und uns 

diese Informationen im Rahmen einer 

Geschäftsbeziehung zur  

Verfügung stellen, oder von Anbietern 

digitaler Dienste, auf denen diese Daten 

öffentlich verfügbar sind. 

Nein 
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Art der personenbezogenen Daten Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Informationen zur Nutzung Ihrer Werke 

– Titel, Urheberin/Urheber (Name, 

Pseudonym, Künstlername), 

performende Künstlerin/performender 

Künstler, Werkbeteiligte  

(Verlage), externe 

Werkidentifikationsnummern (z.B. ISRC-

Nummer), Nutzernamen in sozialen 

Netzwerken 

Diese Daten teilen uns die jeweiligen 

Nutzerinnen und Nutzer der Werke – 

aufgrund ihrer Verpflichtung zur  

Mitteilung von Nutzungsinformationen 

oder im Rahmen einer Kooperation – 

oder Schwestergesellschaften bei der 

Wahrnehmung im Rahmen von 

Gegenseitigkeitsverträgen mit. 

Wir erhalten die Daten zusätzlich auch 

von oder von Anbietern digitaler 

Dienste, auf denen diese Daten  

öffentlich verfügbar sind. 

Nein 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten, soweit es zur Anbahnung, zum Abschluss  

sowie zur Durchführung und Erfüllung des Berechtigungsvertrages erforderlich ist. Rechtsgrundlage ist dabei 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Daneben werden Daten aufgrund einer Einwilligung Ihrerseits gemäß 

Art.  6 Abs. 1 lit. a DSGVO und, soweit dies zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO oder zur Wahrung berechtigter Interessen unsererseits gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

erforderlich ist, verarbeitet. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur  

im gesetzlich zulässigen Rahmen. 

Die nachfolgende Tabelle führt die Zwecke und Rechtsgrundlagen auf, zu denen wir Ihre personenbezogenen Daten 

verarbeiten: 

Zwecke der Datenverarbeitung Rechtsgrundlage für die Verarbeitung  Speicherdauer 

Verwaltung der Mitgliedschaft:  

Prüfung und Abschluss der Anmeldung, 

Kontaktaufnahme, Beantwortung von 

Anfragen, Verwaltung des 

Mitgliedskontos, allgemeine 

Mitgliederinformationen/Versendung 

der virtuos, Einladung zur 

Mitgliederversammlung, Verwaltung der 

Anmeldung zur Mitgliederversammlung,  

Bearbeitung von Beschwerden,  

Änderung des Berufsgruppenstatus auf 

Antrag, Bearbeitung und Klärung der 

Rechtsnachfolge 

Rechtsrundlagen für die Verarbeitung 

sind  

- die Anbahnung, Abschluss, 
Durchführung und Erfüllung 
des Berechtigungsvertrages 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- die Wahrung des berechtigten 
Interesses des Unternehmens 
(Geschäftsbetrieb und 
Mitgliederverwaltung, Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Bis 10 Jahre nach dem 

Ende der Mitgliedschaft 

Rechtewahrnehmung: Verwaltung der 

Werkanmeldung, Erinnerung an die 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

sind  

Bis 10 Jahre nach dem 

Ende der Mitgliedschaft 
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Zwecke der Datenverarbeitung Rechtsgrundlage für die Verarbeitung  Speicherdauer 

Vornahme von Werkanmeldungen; 

Übermittlung von Werkinformationen 

an Schwestergesellschaften oder 

internationale Werkdatenbanken, 

Geltendmachung von Forderungen 

- die Erfüllung des 
Berechtigungsvertrages (Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- Erfüllung einer 
gesetzlichen/rechtlichen 
Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. 
c DSGVO) 

- die Wahrung des berechtigten 
Interesses des Unternehmens 
(Rechtewahrnehmung, Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Ausschüttung der Tantiemen:  

Abgleich und Zuordnung von  

Nutzungsinformationen, Auszahlung der 

Tantiemen, Reklamationsbearbeitung, 

Geltendmachung und Abwehr von 

Forderungen 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

sind  

- die Erfüllung des 
Berechtigungsvertrages (Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- Erfüllung einer 
gesetzlichen/rechtlichen 
Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. 
c DSGVO) 

- die Wahrung des berechtigten 
Interesses des Unternehmens 
(Geltendmachung und 
Abwehr von Forderungen, Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Bis 10 Jahre nach 

Durchführung der 

Ausschüttung 

Verwaltung der Alterssicherung und 

GEMA-Sozialkasse: Verwaltung von 

Anträgen, Prüfung der 

Anspruchsberechtigung, Auszahlung des 

Betrages, Geltendmachung und Abwehr 

von Forderungen 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

sind  

- die Erfüllung des 
Berechtigungsvertrages (Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- die Wahrung des berechtigten 
Interesses des Unternehmens 
(Geltendmachung und 
Abwehr von Forderungen, Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Bis 10 Jahre nach Wegfall 

des Sicherungsfalls 

 

3. Aufbewahrungsdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden  

datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für die Erfüllung unserer Verpflichtungen,  

insbesondere derer aus dem Berechtigungsvertrag, erforderlich ist und nur so lange, wie dies erforderlich ist, um die 

Zwecke, für die Ihre personenbezogenen Daten erhoben wurden, zu erreichen.  

Aufgrund von handelsrechtlichen und steuerrechtlichen Bestimmungen sind wir ggf. verpflichtet,  

Ihre personenbezogenen Daten länger zu speichern als es für die genannten Zwecke erforderlich ist.  

Der unter Ziff. 2 dargestellten Tabelle können Sie die jeweilige regelmäßige Speicherdauer für die von uns verfolgten 

Zwecke der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten entnehmen. Wenn wir feststellen,  

dass kein Bedarf oder keine Anforderung für die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten mehr besteht, werden 

wir diese Daten nicht mehr verarbeiten und im Einklang mit den geltenden Gesetzen oder  

internen Richtlinien aus unseren Systemen löschen und/oder Maßnahmen ergreifen,  

diese Daten ordnungsgemäß zu anonymisieren, es sei denn, dass wir Ihre Daten aufbewahren müssen,  

um gesetzliche oder regulatorische Vorgaben, denen wir unterliegen, zu erfüllen. 



  

MUSIK IST UNS WAS WERT  |  www.gema.de      Datenschutzerklärung | Stand März2024 | Seite 31 // 59 

4. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an  

die Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zur Anbahnung, des Abschlusses,  

der Durchführung und Erfüllung des Berechtigungsvertrages sowie zur Geltendmachung oder  

Abwehr von Forderungen benötigen (z.B. Mitarbeitende der Mitgliederabteilung sowie des Lizenzierungs- und 

Verteilungswesens, Rechtsabteilung, Finanz- und Rechnungswesen). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für die Anbahnung,  

dem Abschluss, die Durchführung und Erfüllung des Berechtigungsvertrages erforderlich ist,  

uns soweit erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung  

zur Wahrung von berechtigten Interessen des Unternehmens, insbesondere zur Wahrnehmung Ihrer Rechte, erfolgt. 

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von  

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher,  

dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmunen der DSGVO erfolgt. 

Die Kategorien von Empfängerinnen und Empfängern können somit sein: 

Empfängerinnen/Empfänger oder 

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfängern 

Zwecke der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen sind 

für die internationale Übermittlung 

getroffen, wenn die Empfängerin/der 

Empfänger außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums 

angesiedelt ist?  

Dienstleisterinnen und Dienstleister 

wie z. B. Finanzunternehmen, 

Postunternehmen, Call-Center, IT-

Unternehmen, Consulting, 

Wirtschaftsprüferinnen und 

Wirtschaftsprüfer, 

Rechtsberaterinnen und 

Rechtsberater, 

Sicherheitsbeauftragte, 

Kundenberaterinnen und 

Kundenberater, 

Vertriebspartnerinnen und 

Vertriebspartner 

Die Verarbeitung erfolgt zur  

Erfüllung des Berechtigungsvertrages 

sowie von gesetzlichen  

Vorschriften und/oder wenn zur 

Aufrechterhaltung des 

Geschäftsbetriebes als berechtigtes 

Interesse der GEMA. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen  

Wirtschaftsraums. 

Dienstleisterinnen und Dienstleister 

zur Recherche von Werknutzungen im 

Internet 

Die Verarbeitung erfolgt zur  

Geltendmachung von 

Lizenzansprüchen und damit zur 

Wahrnehmung Ihrer Rechte in 

Erfüllung des Berechtigungsvertrages 

sowie im berechtigten Interesse der 

GEMA (Verfolgung von 

Rechtsansprüchen). 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen  

Wirtschaftsraums 
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Schwestergesellschaften, Betreibende 

internationaler Urheber- und 

Werkdatenbanken (z.B. IPI, ISWC) 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Wahrnehmung Ihrer Rechte im 

Ausland in Erfüllung des 

Berechtigungsvertrages sowie zur 

Erfüllung der  

Gegenseitigkeitsverträge mit den 

jeweiligen Schwestergesellschaften. 

Sofern Daten an Empfängerinnen und 

Empfänger außerhalb des  

Europäischen Wirtschaftsraums 

übermittelt werden, erfolgt dies nur 

in Staaten, für die ein 

Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art. 45 DSGVO  

vorliegt. Sofern ein 

Angemessenheitsbeschluss für einen 

Staat nicht vorliegt, werden mit den 

jeweiligen Empfängerinnen und 

Empfängern 

Standarddatenschutzklauseln gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. c) DSGVO 

abgeschlossen. Die Übermittlung von 

Daten an Schwestergesellschaften 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums erfolgt gemäß Art. 

49 Abs. 1 lit. b, c DSGVO. 

Musikverlage Auf Anfrage teilen wir den Verlagen 

den Umfang der von uns 

wahrgenommenen Rechte hinsichtlich 

der von den Verlagen vertretenen  

Autoren mit. Diese Auskunft ist für 

deren Rechtewahrnehmung 

erforderlich und liegt in deren 

berechtigten Interesse. Die Auskunft 

liegt auch in Ihrem Interesse, da nur 

durch mit Mitteilung an den Verlag 

eine umfängliche 

Rechtewahrnehmung gewährleistet 

werden kann.  

Sofern Daten an Musikverlage 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums übermittelt 

werden, erfolgt die Übermittlung 

gemäß Art. 49 Abs. lit. c DSGVO. 

 

5. Informationen zur Mitgliederversammlung 2024 

a) Online-Registrierung 

Um an der Mitgliederversammlung 2024 teilzunehmen, müssen Sie sich im Vorfeld online registrieren.  

Sofern Sie sich als Mitglied für eine Teilnahme an der Mitgliederversammlung registrieren,  

erheben und verarbeiten wir Ihre Daten sowie die Daten der registrierten Stellvertreter. 

Art der personenbezogenen Daten Zweck der Datenverarbeitung / 

gesetzliche Grundlage der 

Verarbeitung 

Speicherdauer 
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Vom Mitglied und/oder 

stellvertretender Person:  

Name, E-Mail-Adresse, dazugehörige 

Mitgliedsnummer, Passwort 

Nur vom Mitglied:  

Berufsgruppe, Mitgliedsstatus, 

Delegiertenfunktion (falls vorhanden), 

Stimmberechtigung, Rechtsnachfolge, 

kooptiert 

Die Verarbeitung dient der 

Gewährleistung einer 

ordnungsgemäßen Durchführung der 

Mitgliederversammlung. Durch die 

Datenverarbeitung im Rahmen der 

Online-Registrierung für die 

Mitgliederversammlung wird 

sichergestellt, dass die registrierten 

Mitglieder und/oder die von ihnen 

registrierten stellvertretenden 

Personen an der 

Mitgliederversammlung teilnehmen 

können. Zugleich dient die 

Datenverarbeitung dazu, die 

Teilnahme von unberechtigten 

Personen an der 

Mitgliederversammlung zu 

verhindern. 

Die Datenverarbeitung erfolgt gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das 

berechtigte Interesse der GEMA 

besteht in der ordnungsgemäßen 

Durchführung der 

Mitgliederversammlung. 

Bis zu 3 Jahre nach 

Durchführung der 

Mitgliederversammlung. 

 

Für die Datenverarbeitung setzen wir zur technischen Umsetzung der Online-Registrierung  

externe Dienstleisterinnen und Dienstleister, wie z.B. IT-Unternehmen ein, die ebenfalls Zugriff auf  

die Daten erhalten.  

Eine Übermittlung der Daten in Drittstaaten oder internationale Organisationen findet nicht statt. 

b) Übertragung der Mitgliederversammlung 

Die Mitgliederversammlung 2024 findet hybrid statt. Die Teilnahme ist entweder in Präsenz  

am Veranstaltungsort oder online mittels eines von uns bereitgestellten Live-Streams mit Live-Diskussion  

(Videokonferenz und schriftlicher Live-Chat) an den Versammlungstagen möglich.  

Die Stimmabgabe kann durch Präsenz-Voting oder Online-Live-Voting vorgenommen werden.  

Für die Teilnahme an der Präsenzveranstaltung und an der Übertragung der Mitgliederversammlung  

per Live-Stream (inklusive Live-Diskussion und Live-Voting) verarbeiten wir die Daten der an  

der Mitgliederversammlung teilnehmenden Personen (Mitglieder, stellvertretende Personen,  

GEMA-Mitarbeitende (auch externe Dienstleisterinnen/Dienstleister und Rechtsberaterinnen/Rechtsberater), 

Vertreter des DPMA). 

Art der personenbezogenen Daten Zweck der Datenverarbeitung / 

Rechtsgrundlage 

Speicherdauer 

Vom Mitglied und/oder 

stellvertrenden Person:  

Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, 

Die Verarbeitung dient der 

Gewährleistung einer 

ordnungsgemäßen Durchführung der 

Mitgliederversammlung. Durch die 

Bis zu 1 Jahr nach 

Durchführung der 

Mitgliederversammlung. 
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dazugehörige Mitgliedsnummer, 

Passwort 

Nur vom Mitglied:  

Berufsgruppe, Mitgliedsstatus, 

Delegiertenfunktion (falls vorhanden), 

Stimmberechtigung, Rechtsnachfolge, 

kooptiert 

Von GEMA-Mitarbeitenden und 

Vertreterinnen/Vertretern des DPMA:  

Name und E-Mail-Adresse 

 

Datenverarbeitung im Rahmen der 

Übertragung der 

Mitgliederversammlung wird 

sichergestellt, dass ausschließlich die 

teilnahmeberechtigten Personen an 

der Mitgliederversammlung 

teilnehmen. Zugleich wird die 

ordnungsgemäße Durchführung der 

im Rahmen der 

Mitgliederversammlung 

durchgeführten Abstimmungen 

gewährleistet, um so den Mitgliedern 

der GEMA ihr Teilhaberecht zu 

gewährleisten. 

Die Datenverarbeitung erfolgt gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das 

berechtigte Interesse der GEMA 

besteht in der ordnungsgemäßen 

Durchführung der 

Mitgliederversammlung. 

 

Hinweis zur Live-Diskussion: Bei einer Teilnahme an der Live-Diskussion (Video- oder Wortbeitrag) werden nur der 

Vor- und Nachname und ggf. der Verlagsname angezeigt. 

Zur technischen Umsetzung der Durchführung der Mitgliederversammlung (Live-Stream mit Live-Diskussion) setzen 

wir externe Dienstleisterinnen und Dienstleister, wie z. B. IT-Unternehmen ein, die ebenfalls Zugriff auf die Daten 

erhalten. 

Eine Übermittlung der Daten in Drittstaaten oder internationale Organisationen findet nicht statt. 

c) Videoaufzeichnung 

Die Mitgliederversammlung wird per Videomitschnitt aufgezeichnet. Die Aufzeichnung dient der  

Sicherstellung einer ordnungsgemäßen Protokollierung der Mitgliederversammlung durch unseren  

Transkriptionsservice. Mit Hilfe der Aufzeichnung wird eine vollständige Protokollierung der  

Mitgliederversammlung gewährleistet. Die Aufzeichnung erfolgt daher im berechtigten Interesse der GEMA. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Die Aufzeichnung stellen wir ausschließlich unserem  

Transkriptionsservice für die Erstellung der Protokolle zur Verfügung. Sobald das endgültige Protokoll  

der hybriden Mitgliederversammlung erstellt wurde, werden die Aufzeichnungen unwiderruflich gelöscht. 

 

6. Informationen zur Repertoiresuche auf der Webseite 

Die GEMA bietet auf ihrer Webseite eine öffentlich zugängliche Repertoiresuche an.  

Mit Hilfe der Repertoiresuche kann jede Nutzerin und jeder Nutzer nach den Beteiligten  

(Urheberinnen/Urheber und Verlage) an einzelnen musikalischen Werken suchen. Im Rahmen  

dieser Repertoiresuche werden der Nutzerin und dem Nutzer zu den gesuchten Werken jeweils der Titel,  

die Urheberinnen und Urheber, beteiligten Verlage und Interpreten (inklusive ihrer Rolle und IPI-Nummer),  

die Dauer des Werks, die GEMA-Werknummer und die ISWC-Nummer angezeigt. Die Verarbeitung  

der personenbezogenen Daten erfolgt hierbei im Verhältnis zu den Mitgliedern der GEMA zur  

Erfüllung des Berechtigungsvertrages gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und im Übrigen  
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zur Erfüllung der gesetzlichen Verpflichtung der GEMA zur Rechtewahrnehmung  

gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Die Repertoiresuche dient den Lizenznehmerinnen und Lizenznehmern dazu, die 

Rechte an Musikwerken zu klären und genutzte Musikwerke zu identifizieren.  

Dadurch können die Lizenznehmerinnen und Lizenznehmer ihren gesetzlichen Verpflichtungen zur Meldung der 

Werknutzungen nachkommen und die für die Musiknutzung notwendigen Lizenzverträge abschließen. Die 

Meldungen der Lizenznehmerinnen und Lizenznehmer ermöglichen der GEMA die Verteilung  

der eingenommenen Gelder an ihre Mitglieder. 

F. SONSTIGE MUSIKSCHAFFENDE (NICHT-MITGLIEDER) 

Wenn Sie Musikschaffender (Interpretin/Interpret, Urheberin/Urheber, Verlag o.ä.) aber kein Mitglied bei der GEMA 

sind, kann es sein, dass wir unter Umständen auch Daten über Ihre Personen verarbeiten.  

Wir erläutern nachfolgend, wie Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Ihrer Tätigkeit  

als Musikschaffender verarbeitet werden. 

1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten/Quellen der Daten 

Wir verarbeiten nur solche Daten, die wir für unsere geschäftliche Tätigkeit, insbesondere die Zuordnung und 

Identifizierung von Werken, benötigen. Das sind Daten zu Ihrer Person und den musikalischen Werken,  

an denen Sie mitgewirkt haben (Titel, Miturheberinnen/Miturheber, Mitinterpretinnen/Mitinterpreten).  

Wir erhalten diese Daten von Dritten, u.a. von öffentlich zugänglichen Musikdatenbanken. 

Hier erhalten Sie einen Überblick darüber, welche Daten wir im Zusammenhang mit Ihrer Tätigkeit  

als Musikschaffende verarbeiten: 

Art der personenbezogenen Daten Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Informationen zu Ihren Werken –  

Titel, Miturheberinnen/Miturheber 

(Name, Pseudonym, Künstlername), 

Werkanteile 

Wir erhalten diese Daten von öffentlich 

zugänglichen Musik-Datenbanken (z.B. 

Discogs), die selbst Informationen zu 

musikalischen Werken erheben und uns 

diese Informationen im Rahmen einer 

Geschäftsbeziehung zur Verfügung 

stellen. 

Nein 

Ihre Werkdaten – ISWC-Nummer, ISRC-

Nummer 

Wir erhalten diese Daten von öffentlich 

zugänglichen Musik-Datenbanken (z.B. 

Discogs), die selbst Informationen zu 

musikalischen Werken erheben und uns 

diese Informationen im Rahmen einer 

Geschäftsbeziehung zur Verfügung 

stellen. 

Nein 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten, soweit es für unsere geschäftliche Tätigkeit  

erforderlich ist. Die Daten ermöglichen uns eine bessere Zuordnung und Identifizierung von Werken und  

verbessern damit die Werkanmeldung sowie die Zuordnung von angemeldeten Werken zur Nutzung von  
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musikalischen Werken. Rechtsgrundlage ist dabei Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir greifen nur auf Daten zurück, die wir 

aus öffentlich zugänglichen Musikdatenbanken erhalten. Wir verarbeiten somit nur Daten von Ihnen, die bereits 

öffentlich bekannt sind. Wir sehen daher kein Überwiegen Ihres Interesses an der Vertraulichkeit der 

personenbezogenen Daten gegenüber den von uns wahrgenommen geschäftlichen Interesse.  

3. Aufbewahrungsdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden  

datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für unsere unter Ziff. 2 genannte geschäftliche  

Tätigkeit erforderlich ist. Wenn wir feststellen, dass kein Bedarf oder keine Anforderung für die Speicherung Ihrer 

personenbezogenen Daten mehr besteht, werden wir diese Daten nicht mehr verarbeiten und  

im Einklang mit den geltenden Gesetzen oder internen Richtlinien aus unseren Systemen löschen und/oder 

Maßnahmen ergreifen, diese Daten ordnungsgemäß zu anonymisieren, es sei denn, dass wir  

Ihre Daten aufbewahren müssen, um gesetzliche oder regulatorische Vorgaben, denen wir unterliegen,  

zu erfüllen. 

4. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an  

die Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten im Rahmen Ihrer Tätigkeit benötigen  

(z.B. Mitarbeitende der Werkeabteilung). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für unsere unter Ziff. 2 genannte 

geschäftliche Tätigkeit erforderlich ist, uns soweit erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt,  

wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung zur Wahrung von berechtigten Interessen  

des Unternehmens, insbesondere zur Wahrnehmung Ihrer Rechte, erfolgt. 

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von  

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher,  

dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmunen der DSGVO erfolgt. 

Die Kategorien von Empfängerinnen und Empfängern können somit sein: 

Empfängerinnen/Empfänger oder 

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfängern 

Zweck der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen sind 

für die internationale Übermittlung 

getroffen, wenn die Empfängerin/der 

Empfänger außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums 

angesiedelt ist?  

Dienstleisterinnen und Dienstleister 

wie z. B. Finanzunternehmen,  

IT-Unternehmen, Consulting,  

Wirtschaftsprüferinnen und 

Wirtschaftsprüfer, 

Rechtsberaterinnen und 

Rechtsberater, 

Sicherheitsbeauftragte, 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Wahrnehmung der unter Ziff. 2 

genannten Tätigkeit. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 
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G. LIZENZNEHMERINNEN UND LIZENZNEHMER 

Wenn Sie mit uns einen Lizenzvertrag zur Musiknutzung abgeschlossen haben, verarbeiten wir Ihre Daten. 

In diesem Abschnitt erläutern wir, wie wir Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit  

der Vertragsbeziehung verarbeiten. 

1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten/Quellen der Daten 

Wir verarbeiten nur solche Daten, die im Zusammenhang mit der Anbahnung, dem Abschlusses,  

der Durchführung und Erfüllung eines Lizenzvertrages für die Musiknutzung sowie für deren Abrechnung  

gegenüber unseren Mitgliedern relevant sind. Das sind Daten zu Ihrer Person, Ihrem Unternehmen sowie  

den von Ihnen erfolgten Musiknutzungen. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die von Ihnen zum Zwecke der Anbahnung sowie zum Abschluss eines 

Lizenzvertrages bereitgestellt oder im Rahmen der Erfüllung des Lizenzvertrages von uns  

erstellt werden. Zudem erhalten wir auch von unseren Dienstleisterinnen und Dienstleistern  

Informationen über öffentliche Musiknutzungen, die wir zum Zwecke der Rechtewahrnehmung,  

insbesondere zur Anbahnung und zum Abschluss eines Lizenzvertrages, verarbeiten. 

Welche Daten werden verarbeitet: 

Art der personenbezogenen Daten Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Angaben zu Ihrem Unternehmen und 

Ihrer Person und Kontaktdaten – Name 

des Unternehmens, Name der 

Ansprechperson, Adresse, 

Telefonnummer und E-Mail-Adresse, 

Webseiten-Adresse, ggf. Informationen 

zur Geschäftsaufnahme oder -aufgabe 

Sie geben diese Daten zur Anbahnung 

sowie beim Abschluss eines 

Lizenzvertrages an oder wir beziehen 

diese Daten von Dienstleisterinnen und 

Dienstleistern, die uns eine öffentliche 

Musiknutzung melden.  

Unter Umständen erhalten wir auch von 

Dritten (z.B. Geschäftsnachfolgern, 

Anwälten) Informationen über die 

Aufgabe Ihrer geschäftlichen Tätigkeit.  

Nein 

Spezielle Angaben zu Ihrem 

Unternehmen und Ihrer Person –  

Ihre Kontodaten, Steuernummer, 

Zugehörigkeit bei einem 

Gesamtvertragspartner, Name und 

Kontaktdaten eines Vollmachtinhabers 

Sie geben diese Daten beim Abschluss 

eines Lizenzvertrages an. 

Nein 

Ihre Kundendaten – Kundennummer, 

Rechnungsnummern 

Diese Daten werden Ihnen bei 

Anbahnung des Lizenzvertrages sowie bei 

Stellen jeder Rechnung/Forderung durch 

uns zugewiesen. 

 

 

Nein 



  

MUSIK IST UNS WAS WERT  |  www.gema.de      Datenschutzerklärung | Stand März2024 | Seite 38 // 59 

Art der personenbezogenen Daten Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Information zum 

Lizenzierungsgegenstand – Art, Ort und 

Zeit der  

Musiknutzung, ggf. Zahl der 

Veranstaltungsteilnehmer,  

Höhe des Eintrittsgeldes 

Sie geben diese Daten zur Anbahnung 

sowie beim Abschluss eines 

Lizenzvertrages oder bei Anmeldung 

einer Veranstaltung an oder wir beziehen 

diese Daten von Dienstleisterinnen und 

Dienstleistern, die uns eine öffentliche 

Musiknutzung melden. 

Nein 

Ggf. Nutzungsinformation – Name und 

Kontaktdaten der auftretenden 

Künstlerinnen und Künstler, Art der 

Besetzung 

Sie oder ein Dritter (z.B. ausübende 

Künstlerin oder Künstler) stellen uns 

diese Daten nach Durchführung einer 

Live-Veranstaltung zur Verfügung. 

Nein 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten, soweit es zur Anbahnung,  

zum Abschluss sowie zur Durchführung und Erfüllung des Lizenzvertrages erforderlich ist.  

Rechtsgrundlage ist dabei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Daneben werden Daten aufgrund einer  

Einwilligung Ihrerseits gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und, soweit dies zur Erfüllung einer  

rechtlichen Verpflichtung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO oder zur Wahrung berechtigter Interessen  

unsererseits gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erforderlich ist, verarbeitet. Wir verarbeiten  

Ihre personenbezogenen Daten nur im gesetzlich zulässigen Rahmen. 

Die nachfolgende Tabelle führt die Zwecke und Rechtsgrundlagen auf, zu denen wir Ihre personenbezogenen Daten 

verarbeiten: 

Zwecke der Datenverarbeitung Rechtsgrundlage für die Verarbeitung  Speicherdauer 

Verwaltung der Geschäftsbeziehung: 

Abschluss des Lizenzvertrages, 

Kontaktaufnahme, Beantwortung von 

Anfragen, Verwaltung des Kundenkontos, 

allgemeine Lizenznehmerinformationen, 

Bearbeitung von Beschwerden 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

sind 

- die Anbahnung, Abschluss, 
Durchführung und Erfüllung 
des Lizenzvertrages 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- die Gewährleistung des 
Geschäftsbetriebs und der 
Verwaltung der 
Lizenznehmerinnen und 
Lizenznehmer als berechtigtes 
Interesse 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Bis 10 Jahre nach dem 

Ende des 

Lizenzvertrages 

Lizenzierung von Musiknutzung: 

Abrechnung der Lizenzgebühr, 

Versenden der Rechnungen, 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

sind  

Bis 10 Jahre nach dem 

Versand der letzten 

Rechnung/Forderung 
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Zwecke der Datenverarbeitung Rechtsgrundlage für die Verarbeitung  Speicherdauer 

Reklamationsbearbeitung, 

Geltendmachung und Abwehr von 

Forderungen, Bonitätsprüfung 

- die Erfüllung des 
Lizenzvertrages 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- Erfüllung einer 
gesetzlichen/rechtlichen 
Verpflichtung 
(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 

- die Geltendmachung und 
Abwehr von Forderungen als 
berechtigtes Interesse 
(Art. 6 Abs.  1 lit. f DSGVO).  

Tantiemenabrechung gegenüber GEMA-

Mitgliedern: Abgleich und Zuordnung 

von Nutzungsinformationen, 

Geltendmachung und Abwehr von 

Forderungen 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

sind 

- die Erfüllung des 
Berechtigungsvertrages mit 
unseren Mitgliedern als 
berechtigtes Interesse des 
Unternehmens 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO),  

- Erfüllung einer 
gesetzlichen/rechtlichen 
Verpflichtung 
(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 

- Die Geltendmachung und 
Abwehr von Forderungen als 
berechtigtes Interesse des 
Unternehmens 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Bis zu 10 Jahre nach der 

Durchführung der 

Ausschüttung der 

Tantiemen 

Weiterentwicklung unserer technischen 

Systeme: Entwicklung eines  

Scoring-Systems zur Plausibilitätsprüfung 

von Veranstaltungsmeldungen 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist: 

- Die geschäftliche 

Weiterentwicklung und 

Automatisierung von 

Arbeitsprozessen als 

berechtigtes Interesse des 

Unternehmens 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Es werden nur solche 

Daten verarbeitet, die 

entsprechend der 

vorstehend genannten 

Zwecke noch 

verarbeitet werden 

dürfen und daher 

keiner Löschfrist 

unterliegen.  

Marktforschung: Durchführung von 

Umfragen zur Marktentwicklung und 

Marktforschung; Analyse der 

Entwicklungen des Marktes 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist:  

- Die Weiterentwicklung des 

Geschäfts und der Angebote 

anhand der 

Marktgegebenheiten als 

berechtigtes Interesse des 

Unternehmens (Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO) 

Die Daten werden nach 

Durchführung der 

Umfrage oder sonstiger 

Analysemaßnahmen 

gelöscht. 
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3. Aufbewahrungsdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden  

datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für die Erfüllung unserer Verpflichtungen,  

insbesondere derer aus dem Lizenzvertrag, erforderlich ist und nur so lange, wie dies erforderlich ist,  

um die Zwecke, für die Ihre personenbezogenen Daten erhoben wurden, zu erreichen.  

Aufgrund von handelsrechtlichen und steuerrechtlichen Bestimmungen sind wir ggf. verpflichtet,  

Ihre personenbezogenen Daten länger zu speichern, als es für die genannten Zwecke erforderlich ist.  

Der unter Ziff. 2 dargestellten Tabelle können Sie die jeweilige regelmäßige Speicherdauer für die von uns verfolgten 

Zwecke der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten entnehmen.  

Wenn wir feststellen, dass kein Bedarf oder keine Anforderung für die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten 

mehr besteht, werden wir diese Daten nicht mehr verarbeiten und im Einklang mit  

den geltenden Gesetzen oder internen Richtlinien aus unseren Systemen löschen und/oder  

Maßnahmen ergreifen, diese Daten ordnungsgemäß zu anonymisieren, es sei denn,  

dass wir Ihre Daten aufbewahren müssen, um gesetzliche oder regulatorische Vorgaben,  

denen wir unterliegen, zu erfüllen. 

4. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an  

die Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zur Anbahnung, des Abschlusses, der Durchführung und 

Erfüllung des Lizenzvertrages, der Erfüllung der Berechtigungsverträge mit unseren Mitgliedern sowie  

zur Geltendmachung oder Abwehr von Forderungen benötigen (z.B. Mitarbeitende der Lizenzabteilung,  

Rechtsabteilung, Finanz- und Rechnungswesen). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für die Anbahnung,  

den Abschluss, die Durchführung und die Erfüllung des Lizenzvertrages erforderlich ist, uns soweit erforderlich Ihre 

Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung zur Wahrung  

von berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt.  

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von  

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher,  

dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmunen der DSGVO erfolgt. 

Die Kategorien von Empfängerinnen und Empfängern können somit sein: 

Empfängerinnen/Empfänger oder  

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfänger 

Zwecke der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 

sind für die internationale 

Übermittlung getroffen, wenn die 

Empfängerin/der Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums angesiedelt ist? 

Dienstleisterinnen und Dienstleister 

wie z. B. Finanzunternehmen,  

IT-Unternehmen, Postunternehmen, 

Call-Center, Consulting, 

Datenanalysten, 

Wirtschaftsprüferinnen und 

Wirtschaftsprüfer, 

Rechtsberaterinnen und 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Einhaltung von gesetzlichen 

Vorschriften und/oder wenn das 

berechtigte Interesse des 

Unternehmens (Geschäftsbetrieb, 

Lizenznehmerverwaltung, 

Geschäftsfeldentwicklung) besteht. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 
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Empfängerinnen/Empfänger oder  

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfänger 

Zwecke der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 

sind für die internationale 

Übermittlung getroffen, wenn die 

Empfängerin/der Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums angesiedelt ist? 

Rechtsberater, 

Sicherheitsbeauftragte,  

Dienstleisterinnen und Dienstleister 

zur Ermittlung von öffentlichen 

Musiknutzungen und Abschluss von 

Lizenzverträgen, einschl.  

Kundenberaterinnen und 

Kundenberater, 

Vertriebspartnerinnen und 

Vertriebspartner 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Einhaltung von gesetzlichen 

Vorschiften und aufgrund zur 

Wahrnehmung der Rechte unserer 

Mitglieder als berechtigtes Interesse 

des Unternehmens. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 

Dienstleisterinnen und Dienstleister 

zur Verarbeitung der auf Papier 

eingereichten Nutzungsmeldungen 

 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Vorbereitung der 

Tantiemenabrechnung gegenüber den 

Mitgliedern im Rahmen der Erfüllung 

des Berechtigungsvertrages. 

 

Die Übermittlung der Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger in 

der Schweiz ist durch einen 

Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art. 45 DSGVO 

abgesichert. Die Übermittlung der 

Daten an Empfängerinnen und 

Empfänger in Vietnam wird durch den 

Abschluss von 

Standarddatenschutzklauseln gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. c) DSGVO, durch 

genehmigte Verhaltensregeln gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. e) DSGVO, durch 

verbindliche interne 

Datenschutzvorschriften gemäß Art. 

46 Abs. 2 lit. b) DSGVO, durch einen 

genehmigten 

Zertifizierungsmechanismus gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. f) DSGVO sowie 

durch eine Konzernrichtlinie zum 

Datenschutz und 

Informationssicherheit gemäß Art. 46 

Abs. 2 lit. a, Abs. 3 lit. a) DSGVO 

abgesichert. 

Dienstleisterinnen und Dienstleister 

zur Bonitätsprüfung 

Die Verarbeitung erfolgt zur Prüfung 

eines Ausfallrisikos bei der 

Geltendmachung von Forderungen in 

einem gerichtlichen Verfahren,  

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 
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Empfängerinnen/Empfänger oder  

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfänger 

Zwecke der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 

sind für die internationale 

Übermittlung getroffen, wenn die 

Empfängerin/der Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums angesiedelt ist? 

Mitglieder der GEMA Die Verarbeitung erfolgt zur Erfüllung 

des Berechtigungsvertrages sowie zur 

Einhaltung der gesetzlichen 

Vorschriften. 

Sofern Daten an Mitglieder außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums 

übermittelt werden, erfolgt dies nur 

in Staaten, für die ein 

Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art. 45 DSGVO 

vorliegt. Sofern ein 

Angemessenheitsbeschluss für einen 

Staat nicht vorliegt, erfolgt die 

Übermittlung von Daten an Mitglieder 

der GEMA außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums 

erfolgt gemäß 

Art. 49 Abs. 1 lit. e DSGVO. 

Schwestergesellschaften Die Verarbeitung erfolgt zur Erfüllung 

der Gegenseitigkeitsverträge mit den 

jeweiligen Schwestergesellschaften. 

Sofern Daten an 

Schwestergesellschaften außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums 

übermittelt werden, erfolgt dies nur 

in Staaten, für die ein 

Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art. 45 DSGVO 

vorliegt. Sofern ein 

Angemessenheitsbeschluss für einen 

Staat nicht vorliegt, werden mit der 

jeweiligen Schwestergesellschaft 

Standarddatenschutzklauseln gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO 

abgeschlossen. Wenn keine 

Standarddatenschutzklauseln 

abgeschlossen wurden, erfolgt die 

Übermittlung von Daten an 

Schwestergesellschaften außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums 

erfolgt gemäß 

Art. 49 Abs. 1 lit. e DSGVO. 

Dienstleister zur Durchführung von 

Umfragen und Marktanalysen.  

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Marktforschung und Marktanalyse als 

berechtigtes Interesse des 

Unternehmens. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 
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5. Informationen für ausübende Künstlerinnen und Künstler 

Sind Sie eine ausübende Künstlerin oder ausübender Künstler, der auf einer bei uns gemeldeten Veranstaltung 

auftritt, erhalten wir im Rahmen der Veranstaltungsmeldung und der eingereichten Musikfolge entweder vom 

Veranstalter oder von Ihnen direkt Ihren Namen sowie gegebenenfalls Ihre Kontaktdaten.  

Wir verarbeiten diese Daten ausschließlich, um die Nutzung von GEMA-Repertoire zu prüfen und um im Fall von 

mehrdeutigen Angaben mit Ihnen Rücksprache zu den aufgeführten Werken zu halten.  

Die Verarbeitung ist für die Abrechnung der Lizenzvergütung und für die Ausschüttung von Tantiemen  

an unsere Mitglieder erforderlich. Die Datenverarbeitung dient damit der Erfüllung unserer rechtlichen  

Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO). Informationen zur Aufbewahrungsdauer sowie  

zu den Empfängerinnen und Empfängern und Zugriffsberechtigten können Sie den vorstehenden  

Informationen unter Ziff. 2 – 4 entnehmen. 
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H. LIZENZNEHMERINNEN UND LIZENZNEHMER (TONTRÄGER) 

Wenn Sie mit uns einen Lizenzvertrag zur Musiknutzung auf Tonträgern oder ähnlichen abschließen,  

verarbeitet Ihre Daten. 

In diesem Abschnitt informieren wir, wie wir Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit  

der Vertragsbeziehung verarbeiten. 

1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten/Quellen der Daten 

Wir verarbeiten nur solche Daten, die im Zusammenhang mit der Prüfung von Herstellungsmeldungen im Hinblick auf 

die Lizenzierungspflicht sowie die Anbahnung, den Abschluss, die Durchführung und  

Erfüllung eines Lizenzvertrages für die Herstellung und den Vertrieb von Musik auf Tonträgern sowie für deren 

Abrechnung gegenüber unseren Mitgliedern relevant sind. Das sind Daten zu Ihrer Person,  

Ihrem Unternehmen sowie den von Ihnen angegebenen Tonträgern. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die von Ihnen zum Zwecke der Prüfung von  

Herstellungsmeldungen im Hinblick auf die Lizenzierungspflicht sowie der Anbahnung und  

zum Abschluss eines Lizenzvertrages bereitgestellt oder im Rahmen der Durchführung und  

Erfüllung des Lizenzvertrages von uns erstellt werden. 

Welche Daten werden verarbeitet: 

Art der personenbezogenen  

Daten 

Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorien 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Angaben zu Ihrem Unternehmen und 

Ihrer Person und Kontaktdaten – Name 

des Unternehmens, Name der  

Ansprechperson, Adresse, 

Telefonnummer und E-Mail-Adresse, 

Webseiten-Adresse 

Sie geben diese Daten bei der 

Herstellungsmeldung zur Prüfung dieser 

sowie zur Anbahnung und beim Abschluss 

eines Lizenzvertrages an.  

Nein 

Spezielle Angaben zu Ihrem Unternehmen 

und Ihrer Person – Ihre Kontodaten, 

Steuernummer, Zugehörigkeit bei einer 

Gesamtvertragspartnerin/einem 

Gesamtvertragspartner, Name und 

Kontaktdaten einer 

Vollmachtinhaberin/eines 

Vollmachtinhabers, 

Verbandsmitgliedschaften 

Sie geben diese Daten bei der 

Herstellungsmeldung zur Prüfung dieser 

sowie Anbahnung und beim Abschluss 

eines Lizenzvertrages an. 

Nein 

Ihre Kundendaten – Kundennummer, 

Rechnungsnummern 

Diese Daten werden Ihnen bei Anbahnung 

des Lizenzvertrages sowie bei Stellen 

jeder Rechnung/Forderung durch uns 

zugewiesen. 

Nein 

Information zum Lizenzierungsgegenstand 

– Produktformat, Produktart,  

Sie geben diese Daten bei der 

Herstellungsmeldung zur Prüfung dieser 

Nein 
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Art der personenbezogenen  

Daten 

Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorien 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Titel des Produkts, Katalognummer 

(optional), Label (optional), Labelcode, 

Compilation, Verbreitungsgebiet, Budget, 

Herstellungsdatum, Stückzahl, Trägertitel, 

Trägerart, Trägerdetails, Interpreten, Titel, 

ISRC, Beteiligten, ggf. Angaben zum 

Presswerk (Name Ort, Kontaktdaten, 

Auftragsnummer), 

sowie zur Anbahnung und beim Abschluss 

eines Lizenzvertrages an oder bei 

Anmeldung von Audio-Tonträgern, 

Hörbüchern, Musikvideos oder ähnlichem 

an. 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten, soweit es zur Prüfung von Herstellungsmeldungen im 

Hinblick auf die Lizenzierungspflicht sowie zur Anbahnung, zum Abschluss, zur Durchführung und  

Erfüllung des Lizenzvertrages erforderlich ist. Rechtsgrundlage ist dabei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.  

Daneben werden Daten aufgrund einer Einwilligung Ihrerseits gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und,  

soweit dies zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO oder zur Wahrung 

berechtigter Interessen unsererseits gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erforderlich ist, verarbeitet.  

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur im gesetzlich zulässigen Rahmen. 

Die nachfolgende Tabelle führt die Zwecke und Rechtsgrundlagen auf, zu denen wir Ihre personenbezogenen Daten 

verarbeiten: 

Zweck der Datenverarbeitung Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Speicherdauer 

Verwaltung der 

Geschäftsbeziehung: Abschluss des 

Lizenzvertrages, Kontaktaufnahme, 

Beantwortung von Anfragen, 

Verwaltung des Kundenkontos, 

allgemeine  

Lizenznehmerinformationen,  

Bearbeitung von Beschwerden 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung sind 

- Anbahnung, Abschluss, Durchführung 
und Erfüllung des Lizenzvertrages 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- die Gewährleistung des 
Geschäftsbetriebs und der Verwaltung 
der Lizenznehmerinnen und 
Lizenznehmer als berechtigtes 
Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Bis 10 Jahre nach 

dem Ende des  

Lizenzvertrages 

Lizenzierung und Anmeldung der 

Tonträger: Prüfung der 

Lizenzierungspflicht, Abrechnung 

der  

Lizenzgebühr, Versenden der 

Rechnungen und 

Auslieferungsgenehmigungen, 

Reklamationsbearbeitung, 

Geltendmachung und Abwehr von 

Forderungen 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung sind 

- die Erfüllung des Lizenzvertrages 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), 

- Erfüllung einer gesetzlichen/rechtlichen 
Verpflichtung 
(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 

- die Geltendmachung und Abwehr von 
Forderungen als berechtigtes Interesse 
(Art. 6 Abs.  1 lit. f DSGVO).  

Bis 10 Jahre nach 

dem Stellen der 

letzten 

Rechnung/Forderung 
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Zweck der Datenverarbeitung Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Speicherdauer 

Tantiemenabrechung gegenüber 

GEMA-Mitgliedern: Abgleich und 

Zuordnung von 

Nutzungsinformationen, 

Geltendmachung und Abwehr von 

Forderungen 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung sind 

die Erfüllung des Berechtigungsvertrages mit 
unseren Mitgliedern als berechtigtes Interesse 
des Unternehmens (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), 

- Erfüllung einer gesetzlichen/rechtlichen 
Verpflichtung 
(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 

Die Geltendmachung und Abwehr von 
Forderungen als berechtigtes Interesse 
des Unternehmens 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

Bis zu 10 Jahre nach 

der Durchführung 

der  

Ausschüttung der 

Tantiemen 

 

3. Aufbewahrungsdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden  

datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für die Erfüllung unserer Verpflichtungen,  

insbesondere derer aus dem Lizenzvertrag und der Herstellungsmeldung, erforderlich ist und nur so lange, wie dies 

erforderlich ist, um die Zwecke, für die Ihre personenbezogenen Daten erhoben wurden, zu erreichen. Aufgrund von 

handelsrechtlichen und steuerrechtlichen Bestimmungen sind wir ggf. verpflichtet,  

Ihre personenbezogenen Daten länger zu speichern, als es für die genannten Zwecke erforderlich ist.  

Der unter Ziff. 2 dargestellten Tabelle können Sie die jeweilige regelmäßige Speicherdauer für die von uns verfolgten 

Zwecke der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten entnehmen. Wenn wir feststellen,  

dass kein Bedarf oder keine Anforderung für die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten mehr besteht, werden 

wir diese Daten nicht mehr verarbeiten und im Einklang mit den geltenden Gesetzen oder  

internen Richtlinien aus unseren Systemen löschen und/oder Maßnahmen ergreifen,  

diese Daten ordnungsgemäß zu anonymisieren, es sei denn, dass wir Ihre Daten aufbewahren müssen,  

um gesetzliche oder regulatorische Vorgaben, denen wir unterliegen, zu erfüllen. 

4. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an die  

Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zur Anbahnung, des Abschlusses, der Durchführung und 

Erfüllung des Lizenzvertrages, der Erfüllung der Berechtigungsverträge mit unseren Mitgliedern sowie zur 

Geltendmachung oder Abwehr von Forderungen benötigen (z.B. Mitarbeitende der Lizenzabteilung,  

Rechtsabteilung, Finanz- und Rechnungswesen).  

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für die Anbahnung,  

dem Abschluss, die Durchführung und Erfüllung des Lizenzvertrages erforderlich ist, uns soweit erforderlich Ihre 

Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung zur Wahrung von  

berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt.  

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von  

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher,  

dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO erfolgt. 

Die Kategorien von Empfängerinnen und Empfängern können somit sein: 
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Empfängerinnen/Empfänger oder 

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfängern 

Zweck der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 

sind für die internationale 

Übermittlung getroffen, wenn die 

Empfängerin/der Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums angesiedelt ist?  

Dienstleisterinnen und Dienstleister 

wie z. B. Finanzunternehmen,  

IT-Unternehmen, Postunternehmen, 

Call-Center, Consulting, 

Datenanalysten, 

Wirtschaftsprüferinnen und 

Wirtschaftsprüfer, 

Rechtsberaterinnen und 

Rechtsberater,  

Sicherheitsbeauftragte,  

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Einhaltung von gesetzlichen 

Vorschriften und/oder wenn das 

berechtigte Interesse des 

Unternehmens (Geschäftsbetrieb, 

Lizenznehmerverwaltung, 

Geschäftsfeldentwicklung) besteht. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 

Mitglieder der GEMA Die Verarbeitung erfolgt zur Erfüllung 

des Berechtigungsvertrages sowie zur 

Einhaltung der gesetzlichen 

Vorschriften. 

Sofern Daten an Mitglieder außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums 

übermittelt werden, erfolgt dies nur 

in Staaten, für die ein 

Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art. 45 DSGVO 

vorliegt. Sofern ein 

Angemessenheitsbeschluss für einen 

Staat nicht vorliegt, erfolgt die 

Übermittlung von Daten an Mitglieder 

der GEMA außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums 

erfolgt gemäß 

Art. 49 Abs. 1 lit. e DSGVO. 

Schwestergesellschaften Die Verarbeitung erfolgt zur Erfüllung 

des Gegenseitigkeitsvertrages mit den 

jeweiligen Schwestergesellschaften. 

Sofern Daten an 

Schwestergesellschaften außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums 

übermittelt werden, erfolgt dies nur 

in Staaten, für die ein 

Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art. 45 DSGVO 

vorliegt. Sofern ein 

Angemessenheitsbeschluss für einen 

Staat nicht vorliegt, werden mit der 

jeweiligen Schwestergesellschaft 

Standarddatenschutzklauseln gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO 

abgeschlossen. Wenn keine 

Standarddatenschutzklauseln 

abgeschlossen wurden, erfolgt die 

Übermittlung von Daten an 
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Schwestergesellschaften außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums 

erfolgt gemäß 

Art. 49 Abs. 1 lit. e DSGVO. 
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I. LIZENZNEHMERINNEN UND LIZENZNEHMER (ONLINE/SENDUNG) 

Wenn Sie mit uns einen Lizenzvertrag zur Musiknutzung im Online- und Sendebereich abschließen,  

verarbeiten wir Ihre Daten.  

Nachfolgend erläutern wir, in welcher Weise wir Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit  

dieser Vertragsbeziehung verarbeiten. 

1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten/Quellen der Daten 

Wir verarbeiten nur solche Daten, die im Zusammenhang mit der Anbahnung, des Abschlusses,  

der Durchführung und Erfüllung eines Lizenzvertrages für die Musiknutzung im Online- und Sendebereich relevant 

sind. Das sind Daten zu Ihrer Person, Ihrem Unternehmen sowie den von Ihnen vertriebenen  

Produkten. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die von Ihnen zum Zwecke der Anbahnung, des Abschlusses,  

der Durchführung eines Lizenzvertrages bereitgestellt oder im Rahmen der Erfüllung des Lizenzvertrages von uns 

erstellt werden. 

Welche Daten werden verarbeitet: 

Kategorie betroffener 

personenbezogener Daten 

Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorien 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Angaben zu Ihrem Unternehmen und 

Ihrer Person und Kontaktdaten – Name 

des Unternehmens, Name der 

Ansprechperson, Adresse, 

Telefonnummer und E-Mail-Adresse. 

Sie, die von Ihnen beauftragten 

Vertreterinnen oder Vertreter oder die 

Gesamtverbände, in denen Sie Mitglied 

sind, geben diese Daten zur Anbahnung 

sowie beim Abschluss eines 

Lizenzvertrages an uns. 

Nein 

Ihre Kundendaten – Kundennummer, 

Rechnungsnummern 

Diese Daten werden Ihnen bei Anbahnung 

des Lizenzvertrages sowie bei Stellen 

jeder Rechnung durch uns zugewiesen. 

Nein 

Information zum 

Lizenzierungsgegenstand – Name des 

Angebots, Internetadresse, Zahl der 

Abrufe, Anzahl der übersprochenen und 

nicht-übersprochenen Musikminuten und 

deren Gesamtzahl, Lizenzdauer, 

Lizenzbeginn und –ende, 

Lizenzvergütung, Nutzungsmeldungen 

von Musik- oder Filmwerken inklusive 

Urheberangaben.  

Sie oder die von Ihnen beauftragten 

Vertreter geben diese Daten zur 

Anbahnung sowie beim Abschluss eines 

Lizenzvertrages an uns. 

Nein 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten, soweit es zur Anbahnung, zum Abschluss sowie zur 

Durchführung und Erfüllung des Lizenzvertrages erforderlich ist. Rechtsgrundlage ist dabei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
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Daneben werden Daten aufgrund einer Einwilligung Ihrerseits gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und, soweit dies zur 

Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO oder zur Wahrung berechtigter Interessen 

unsererseits gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erforderlich ist, verarbeitet. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen 

Daten nur im gesetzlich zulässigen Rahmen. 

Die nachfolgende Tabelle führt die Zwecke und Rechtsgrundlagen auf, zu denen wir Ihre personenbezogenen Daten 

verarbeiten: 

Zwecke der Datenverarbeitung Rechtsgrundlage für die Verarbeitung  Speicherdauer 

Verwaltung der Geschäftsbeziehung: 

Abschluss des Lizenzvertrages, 

Kontaktaufnahme, Beantwortung von 

Anfragen, Verwaltung des Kundenkontos, 

allgemeine Lizenznehmerinformationen, 

Bearbeitung von Beschwerden 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

sind 

- die Anbahnung, Abschluss, 
Durchführung und Erfüllung 
des Lizenzvertrages 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- die Gewährleistung des 
Geschäftsbetriebs und der 
Verwaltung der 
Lizenznehmerinnen und 
Lizenznehmer als berechtigtes 
Interesse 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Bis 10 Jahre nach dem 

Ende des 

Lizenzvertrages 

Lizenzierung von Musiknutzung: 

Abrechnung der Lizenzgebühr, 

Versenden der Rechnungen, 

Reklamationsbearbeitung, 

Geltendmachung und Abwehr von 

Forderungen 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

sind  

- die Erfüllung des 
Lizenzvertrages 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- Erfüllung einer 
gesetzlichen/rechtlichen 
Verpflichtung 
(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 

- die Geltendmachung und 
Abwehr von Forderungen als 
berechtigtes Interesse 
(Art. 6 Abs.  1 lit. f DSGVO).  

Bis 10 Jahre nach dem 

Versand der letzten 

Rechnung/Forderung 

Tantiemenabrechung gegenüber GEMA-

Mitgliedern: Abgleich und Zuordnung 

von Nutzungsinformationen, 

Geltendmachung und Abwehr von 

Forderungen 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

sind 

- die Erfüllung des 
Berechtigungsvertrages mit 
unseren Mitgliedern als 
berechtigtes Interesse des 
Unternehmens 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO),  

- Erfüllung einer 
gesetzlichen/rechtlichen 
Verpflichtung 
(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 

- Die Geltendmachung und 
Abwehr von Forderungen als 
berechtigtes Interesse des 

Bis zu 10 Jahre nach der 

Durchführung der 

Ausschüttung der 

Tantiemen 
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Zwecke der Datenverarbeitung Rechtsgrundlage für die Verarbeitung  Speicherdauer 

Unternehmens 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).  

 

 

 

 

3. Aufbewahrungsdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden  

datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für die Erfüllung unserer Verpflichtungen,  

insbesondere derer aus dem Lizenzvertrag, erforderlich ist und nur so lange, wie dies erforderlich ist,  

um die Zwecke, für die Ihre personenbezogenen Daten erhoben wurden, zu erreichen.  

Aufgrund von handelsrechtlichen und steuerrechtlichen Bestimmungen sind wir ggf. verpflichtet,  

Ihre personenbezogenen Daten länger zu speichern, als es für die genannten Zwecke erforderlich ist.  

Der unter Ziff. 2 dargestellten Tabelle können Sie die jeweilige regel-mäßige Speicherdauer für die von uns verfolgten 

Zwecke der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten entnehmen.  

Wenn wir feststellen, dass kein Bedarf oder keine Anforderung für die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten 

mehr besteht, werden wir diese Daten nicht mehr verarbeiten und im Einklang mit  

den geltenden Gesetzen oder internen Richtlinien aus unseren Systemen löschen und/oder  

Maßnahmen ergreifen, diese Daten ordnungsgemäß zu anonymisieren, es sei denn,  

dass wir Ihre Daten aufbewahren müssen, um gesetzliche oder regulatorische Vorgaben,  

denen wir unterliegen, zu erfüllen. 

4. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an die  

Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zur Anbahnung, für den Abschluss, die Durchführung und 

Erfüllung des Lizenzvertrages, der Erfüllung der Berechtigungsverträge mit unseren Mitgliedern sowie  

für die Geltendmachung oder Abwehr von Forderungen benötigen (z.B. Mitarbeitende der Lizenzabteilung, 

Rechtsabteilung, Finanz- und Rechnungswesen). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für die Anbahnung,  

den Abschluss, die Durchführung und Erfüllung des Lizenzvertrages erforderlich ist,  

uns soweit erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung  

zur Wahrung von berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt.  

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von  

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher,  

dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO erfolgt. 

Die Kategorien von Empfängerinnen und Empfängern können somit sein: 

Empfängerinnen/Empfänger oder 

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfängern 

Zweck der Datenverarbeitung 

 

 

Welche Sicherheitsvorkehrungen sind 

für die internationale Übermittlung 

getroffen, wenn die Empfängerin/der 

Empfänger außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums 

angesiedelt ist?  
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Dienstleisterinnen und Dienstleister 

wie z. B. Finanzunternehmen,  

Berater, IT-Unternehmen,  

Accounting, Consulting,  

Wirtschaftsprüferinnen und 

Wirtschaftsprüfer, 

Sicherheitsbeauftragte, 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Einhaltung von gesetzlichen 

Vorschriften und/oder wenn das 

berechtigte Interesse des 

Unternehmens (Geschäftsbetrieb, 

Verwaltung der Lizenznehmerinnen 

und Lizenznehmer, 

Geschäftsfeldentwicklung) besteht. 

Sofern Daten an Empfängerinnen und 

Empfänger außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums 

übermittelt werden, erfolgt dies nur in 

Staaten, für die ein 

Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art. 45 DSGVO 

vorliegt. Sofern ein 

Angemessenheitsbeschluss für einen 

Staat nicht vorliegt, werden mit dem 

jeweiligen Empfänger 

Standarddatenschutz-klauseln gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO 

abgeschlossen. 

Rechteinhaberinnen oder 

Rechteinhaber, wie z.B. natürliche 

oder juristische Personen wie 

Verwertungsgesellschaften, deren 

Rechte die GEMA wahrnimmt 

Die Weitergabe der Daten dient der 

Erfüllung der Berechtigungsverträge 

mit unseren Mitgliedern und der 

Gegenseitigkeitsverträge mit den 

jeweiligen Schwestergesellschaften 

sowie zur Einhaltung gesetzlicher 

Vorschriften.  

Sofern Daten an Empfängerinnen und 

Empfänger außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums 

übermittelt werden, erfolgt dies nur in 

Staaten, für die ein 

Angemessenheitsbeschluss der EU-

Kommission gemäß Art. 45 DSGVO 

vorliegt. Sofern ein 

Angemessenheitsbeschluss für einen 

Staat nicht vorliegt, werden mit der 

jeweiligen Empfängerin/dem 

jeweiligen Empfänger 

Standarddatenschutzklauseln gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO 

abgeschlossen. Wenn keine 

Standarddatenschutzklauseln 

abgeschlossen wurden, erfolgt die 

Übermittlung von Daten an 

Rechteinhaberinnen und 

Rechteinhaber außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums 

erfolgt gemäß Art. 49 Abs. 1lit. e 

DSGVO. 

 

  



  

MUSIK IST UNS WAS WERT  |  www.gema.de      Datenschutzerklärung | Stand März2024 | Seite 53 // 59 

J. GESCHÄFTSPARTNERINNEN UND GESCHÄFTSPARTNER 

In diesem Abschnitt erläutern wir, wie wir die personenbezogenen Daten unserer Geschäftspartnerinnen/ 

Geschäftspartner und Lieferantinnen/Lieferanten verarbeiten. 

1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten/Quellen der Daten 

Wir verarbeiten nur solche Daten, die im Zusammenhang mit der Anbahnung, des Abschlusses,  

der Durchführung und Erfüllung eines Geschäfts- oder Lieferantenvertrages relevant sind.  

Das sind Daten zu Ihrem Unternehmen, Ihrer Person sowie den Vertretern oder Ansprechperson  

Ihres Unternehmens. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die von Ihnen zum Zwecke der Anbahnung sowie  

zum Abschluss eines Geschäfts- oder Lieferantenvertrages bereitgestellt oder im Rahmen der Durchführung und 

Erfüllung des Vertrages von uns erstellt werden. 

Welche Daten werden verarbeitet: 

Art der personenbezogenen Daten  Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Angaben zu Ihrem Unternehmen und 

Ihrer Person und Kontaktdaten – Name 

des Unternehmens, Name der  

Ansprechperson, Adresse, 

Telefonnummer und E-Mail-Adresse, 

Webseiten-Adresse 

Sie geben diese Daten zur Anbahnung 

sowie beim Abschluss eines Geschäfts- 

oder Lieferantenvertrages an. 

Nein 

Spezielle Angaben zu Ihrem Unternehmen 

und Ihrer Person – Ihre Kontodaten, 

Steuernummer, Name und  

Kontaktdaten eines Vollmachtinhabers 

Sie geben diese Daten beim Abschluss 

eines Geschäfts- oder 

Lieferantenvertrages an. 

Nein 

Ihre Geschäftspartnerdaten – 

Partnernummer, Rechnungsnummern 

Diese Daten werden Ihnen bei Abschluss 

des Geschäfts- oder Lieferantenvertrages 

sowie bei Stellen jeder 

Rechnung/Forderung durch uns 

zugewiesen. 

Nein 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten, soweit es zur Anbahnung, zum Abschluss sowie zur 

Durchführung und Erfüllung des Geschäfts- oder Lieferantenvertrages erforderlich ist.  

Rechtsgrundlage ist dabei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die nachfolgende Tabelle führt die Zwecke und  

Rechtsgrundlagen auf, zu denen wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten: 
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Zweck der Datenverarbeitung  Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Speicherdauer 

Verwaltung der Geschäftsbeziehung: 

Abschluss des Geschäfts- oder 

Lieferantenvertrages, 

Kontaktaufnahme, Beantwortung von 

Anfragen, Verwaltung des 

Partnerkontos, allgemeine 

Partnerinformationen, 

Qualitätssicherung 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

sind 

- die Erfüllung Geschäfts- oder 
Lieferantenvertrag 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO),  

- Geschäftsbetrieb und 
Verwaltung der 
Geschäftsparnerinnen und 
Geschäftspartner als 
berechtigtes Interesses 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Bis 10 Jahre nach dem Ende 

des Geschäfts- oder 

Lieferantenvertrages 

 

3. Aufbewahrungsdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden  

datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für die Erfüllung unserer Verpflichtungen,  

insbesondere derer aus dem Geschäfts- oder Lieferantenvertrag, erforderlich ist und nur so lange,  

wie dies erforderlich ist, um die Zwecke, für die Ihre personenbezogenen Daten erhoben wurden,  

zu erreichen. Aufgrund von handelsrechtlichen und steuerrechtlichen Bestimmungen sind wir  

ggf. verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten länger zu speichern, als es für die genannten Zwecke  

erforderlich ist. Der unter Ziff. 2 dargestellten Tabelle können Sie die jeweilige regelmäßige Speicherdauer für die von 

uns verfolgten Zwecke der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten entnehmen.  

Wenn wir feststellen, dass kein Bedarf oder keine Anforderung für die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten 

mehr besteht, werden wir diese Daten nicht mehr verarbeiten und im Einklang mit  

den geltenden Gesetzen oder internen Richtlinien aus unseren Systemen löschen und/oder Maßnahmen  

ergreifen, diese Daten ordnungsgemäß zu anonymisieren, es sei denn, dass wir Ihre Daten aufbewahren  

müssen, um gesetzliche oder regulatorische Vorgaben, denen wir unterliegen, zu erfüllen. 

4. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an die  

Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zur Anbahnung, des Abschlusses, der Durchführung und 

Erfüllung des Geschäfts- oder Lieferantenvertrages sowie Geltendmachung oder Abwehr von  

Forderungen benötigen (z.B. Mitarbeitende des Einkaufs, leitende Mitarbeitende, Rechtsabteilung,  

Finanz- und Rechnungswesen). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe für die Anbahnung,  

dem Abschluss, die Durchführung und Erfüllung des Geschäfts- oder Lieferantenvertrages erforderlich ist,  

uns soweit erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt, wir zu einer Auskunft befugt sind oder die Übermittlung  

zur Wahrung von berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt. Eine Übermittlung Ihrer  

personenbezogenen Daten an Dienstleisterinnen und Dienstleister außerhalb der Europäischen Union  

findet nicht statt.  

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von  

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher,  

dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmunen der DSGVO erfolgt. 

Die Kategorien von Empfängerinnen und Empfängern können somit sein: 
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Empfängerinnen/Empfänger oder 

Kategorien von 

Empfängerinnen/Empfängern 

Zweck der Datenverarbeitung Welche Sicherheitsvorkehrungen 

sind für die internationale 

Übermittlung getroffen, wenn die 

Empfängerin/der Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums angesiedelt ist?  

Dienstleisterinnen und 

Dienstleister wie z. B. 

Finanzunternehmen, IT-

Unternehmen, Postunternehmen, 

Call-Center, Consulting, 

Wirtschaftsprüferinnen und 

Wirtschaftsprüfer, 

Rechtsberaterinnen und 

Rechtsberater 

Die Verarbeitung erfolgt zur 

Einhaltung von gesetzlichen 

Vorschriften und/oder wenn das 

berechtigte Interesse des 

Unternehmens (Geschäftsbetrieb, 

Geschäftspartnerverwaltung) 

besteht. 

Keine Übermittlung von Daten an 

Empfängerinnen und Empfänger 

außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 
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K. BEWERBENDE 

Wenn Sie sich bei uns für eine Arbeitsstelle bewerben, verarbeiten wir ihm Rahmen des Bewerbungsprozesses 

bestimmte Daten von Ihrer Person. In diesem Abschnitt erläutern wir, wie Ihre personenbezogenen Daten  

im Zusammenhang mit Ihrer Bewerbung verarbeiten. 

1. Kategorien betroffener personenbezogener Daten/Quellen der Daten 

a) Direktbewerbung 

Wenn Sie sich direkt bei uns bewerben, verarbeiten wir nur die Daten, die Sie uns im Rahmen Ihrer Bewerbung zur 

Verfügung stellen. Dazu gehören insbesondere Angaben zu Ihrer Person, wie Ihr Name, Ihre Kontaktdaten (Anschrift, 

E-Mail-Adresse und Telefonnummer), Ihr Familienstand, Angaben zu Ihrer Schulausbildung und  

beruflichen Qualifikation, Angaben zur beruflichen Weiterbildung sowie ggf. Angaben über  

Ihre vorherigen Arbeitgeber und beruflichen Positionen. 

b) Bewerbung über Dritte (Personalvermittler, Arbeitnehmerüberlassungsunternehmen) 

Wenn Sie sich über einen Personalvermittler bei uns bewerben oder ein Arbeitnehmerüberlassungsunternehmen Sie 

für eine Tätigkeit bei uns vorschlägt, verarbeiten wir nur die Daten, die Sie  

dem jeweiligen Personalvermittler oder Arbeitnehmerüberlassungsunternehmen zur Verfügung  

gestellt haben. Dazu gehören insbesondere Angaben zu Ihrer Person, wie Ihr Name, Ihre Kontaktdaten  

(Anschrift, E-Mail-Adresse und Telefonnummer), Ihr Familienstand, Angaben zu Ihrer Schulausbildung und  

beruflichen Qualifikation, Angaben zur beruflichen Weiterbildung sowie ggf. Angaben über  

Ihre vorherigen Arbeitgeber und beruflichen Positionen. 

c) Bewerbung über Vermittlungsauftrag bei der Bundesagentur für Arbeit 

Wir können bei der Bundesagentur für Arbeit für offene Stellen einen Vermittlungsauftrag stellen.  

Im Rahmen des Vermittlungsauftrags erhalten wir Zugriff auf Daten von Bewerbern in der Datenbank  

der Bundesagentur für Arbeit. Sollten Sie sich in dieser Datenbank für eine Vermittlung registriert haben,  

haben wir Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten, die sie in der Datenbank hinterlegt haben.  

Zu diesen Daten können insbesondere gehören: Ihr Name, Ihre Kontaktdaten (Anschrift, E-Mail-Adresse und 

Telefonnummer), Ihr Familienstand, Angaben zu Ihrer Schulausbildung und beruflichen Qualifikation,  

Angaben zur beruflichen Weiterbildung sowie ggf. Angaben über Ihre vorherigen Arbeitgeber und  

beruflichen Positionen. 

Hier erhalten Sie einen Überblick darüber, welche Daten wir verarbeiten: 

Art der personenbezogenen  

Daten 

Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Ihre Angaben zur Person und 

Kontaktdaten – Name, Adresse, 

Telefonnummer und E-Mail-Adresse. 

Sie geben diese im Rahmen Ihrer 

Bewerbung für die Stelle an. 

Bei einer Bewerbung über eine 

Personalvermittlerin/einen 

Personalvermittler oder einen Vorschlag 

über ein 

Arbeitsüberlassungsunternehmen 

werden uns diese Daten von der 

Personalvermittlerin/dem 

Personalvermittler oder 

Nein 
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Art der personenbezogenen  

Daten 

Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Arbeitsüberlassungsunternehmen 

übermittelt. 

Im Fall eines Vermittlungsauftrags bei 

der Bundesagentur für Arbeit erhalten 

wir Zugriff diese Daten, soweit sie diese 

in der Datenbank der Bundesagentur für 

Arbeit hinterlegt haben. 

Reisedaten, Bankverbindung Sie geben diese Daten im Rahmen des 

Bewerbungsprozesses an, sofern Sie 

einen Antrag auf Erstattung von 

Reisekosten zum Bewerbungsgespräch 

beantragen. 

Nein 

Informationen zu Geburtsdatum, -ort, 

Staatsangehörigkeit, 

Konfessionszugehörigkeit, Geschlecht, 

Familienstand, und Behinderung, soweit 

gesetzlich zulässig. 

Sie geben diese ggf. im Rahmen Ihrer 

Bewerbung für die Stelle an. 

Bei einer Bewerbung über eine 

Personalvermittlerin/einen 

Personalvermittler oder einen Vorschlag 

über ein 

Arbeitsüberlassungsunternehmen 

werden uns diese Daten von der 

Personalvermittlerin/dem 

Personalvermittler oder 

Arbeitsüberlassungsunternehmen 

übermittelt. 

Im Fall eines Vermittlungsauftrags bei 

der Bundesagentur für Arbeit erhalten 

wir Zugriff diese Daten, soweit sie diese 

in der Datenbank der Bundesagentur für 

Arbeit hinterlegt haben. 

Ja 

Informationen zu Ihren akademischen 

und beruflichen Qualifikationen – 

Informationen zu Ausbildung und 

Abschluss, Fortbildung, beruflichen 

Qualifikationen, Informationen zu 

berufsbezogenen Kenntnissen, 

Informationen in Bewerbungsschreiben 

und Lebensläufen, sowie Zeugnissen.   

Sie geben diese im Rahmen Ihrer 

Bewerbung für die Stelle an. 

Bei einer Bewerbung über eine 

Personalvermittlerin/einen 

Personalvermittler oder einen Vorschlag 

über ein 

Arbeitsüberlassungsunternehmen 

werden uns diese Daten von der 

Personalvermittlerin/dem 

Personalvermittler oder 

Nein 
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Art der personenbezogenen  

Daten 

Wie werden die personenbezogenen 

Daten bezogen? 

Sind das „besondere 

Kategorie 

personenbezogener 

Daten“? (J/N) 

Arbeitsüberlassungsunternehmen 

übermittelt. 

Im Fall eines Vermittlungsauftrags bei 

der Bundesagentur für Arbeit erhalten 

wir Zugriff diese Daten, soweit sie diese 

in der Datenbank der Bundesagentur für 

Arbeit hinterlegt haben. 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten die genannten personenbezogenen Daten nur zur Durchführung des Bewerbungsverfahrens. Die 

Daten dienen uns zur Kontaktaufnahme mit Ihnen, um ein persönliches Gespräch mit Ihnen  

zu vereinbaren, zur Beurteilung der Geeignetheit Ihrer Person für die Arbeitsstelle sowie um Ihnen unsere 

Entscheidung und den Abschluss des Bewerbungsverfahrens mitzuteilen. Sofern Sie eine Erstattung  

Ihrer Reisekosten beantragen, benötigen wir auch für diese Abrechnung Ihre Daten.  

Im Fall von Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit dem Bewerbungsverfahren dienen uns die Daten auch  

als Nachweise, um Forderungen geltend zu machen oder abzuwehren. Die Möglichkeit der Verteidigung oder 

Geltendmachung von Forderungen stellt ein für uns berechtigtes Interesse dar. 

Sofern Ihre Bewerbung bei uns Erfolg hatte, nutzen wir Ihre Daten, um mit Ihnen Kontakt zur Begründung des 

Arbeitsverhältnisses aufzunehmen. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO. Bezüglich 

der verarbeiteten besonderen Kategorien personenbezogener Daten (siehe Ziff 1),  

beruht die Verarbeitung der Daten auf Art. 9 Abs.2 lit. b und f DSGVO. 

3. Aufbewahrungsdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden  

datenschutzrechtlichen Vorgaben nur so lange, wie dies für die Durchführung des Bewerbungsprozesses  

notwendig ist. Da nach Abschluss eines Bewerbungsverfahrens die Möglichkeit von  

Rechtsstreitigkeiten besteht, bewahren wir die Daten auch nach Beendigung des Bewerbungsverfahrens  

zum Zwecke der Beweissicherung auf. Ihre personenbezogenen Daten werden dann in der Regel 6 Monate nach 

Abschluss des Bewerbungsverfahrens gelöscht. 

Sofern Ihre Bewerbung Erfolg hatte, werden wir die Daten, die für den Abschluss des Arbeitsvertrages  

erforderlich sind, weiterverarbeiten. Diesbezüglich gelten dann die Aufbewahrungspflichten,  

die wir für personenbezogene Daten von Beschäftigten vorgesehen haben. Über diese Fristen werden Sie bei  

Abschluss des Arbeitsvertrages entsprechend informiert. Daten, die für den Abschluss des Arbeitsvertrages nicht 

erforderlich sind, werden entsprechend der vorstehend genannten Gründe ebenfalls 6 Monate nach  

Abschluss des Bewerbungsverfahrens gelöscht. 
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4. Empfängerinnen/Empfänger und Zugriffsberechtigte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an die  

Fachabteilungen und Personen weiter, die diese Daten zur Durchführung des Bewerbungsverfahrens  

benötigen (Personalabteilung, zuständige Fachabteilung). 

Eine Datenweitergabe an Empfängerinnen und Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, 

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe zur Durchführung  

des Bewerbungsprozesses erforderlich ist, uns soweit erforderlich Ihre Einwilligung vorliegt, wir zu einer  

Auskunft befugt sind oder die Übermittlung zur Wahrung von berechtigten Interessen des Unternehmens erfolgt. 

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dienstleisterinnen und Dienstleister außerhalb der 

Europäischen Union findet nicht statt.  

Daneben werden Ihre personenbezogenen Daten auch in unserem Auftrag auf Basis von 

Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher, dass die 

Verarbeitung  

von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmunen der DSGVO erfolgt. 
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